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1. PERFIL INSTITUCIONAL

1.1 Historico da Faculdade Crista de Curitiba

A Faculdade Crista de Curitiba tem sua origem ligada a Igreja Assembleia de
Deus de Curitiba que se preocupou com o atendimento as pessoas menos
favorecidas, carentes ou necessitadas, criando instituicbes beneficentes, tais
como associagdes, creches, orfanatos e assisténcias educacionais, instituicdes
geralmente coordenadas e administradas pelas Igrejas que a instituiram no

ambito dos municipios na qual se encontram sediadas.

Para melhor atender a capacitagao dos lideres que atuam nas suas diferentes
congregacdes a Igreja Evangélica Assembleia de Deus de Curitiba fundou em
novembro de 1990 a AEIEADC - Associagdo Educacional Igreja Evangélica

Assembleia de Deus em Cuiritiba.

A partir de 1991 a AEIEADC iniciou suas atividades educacionais no ensino
teolégico com uma instituicdo denominada Faculdade Teologica da Assembleia
de Deus em Curitiba — FATADC. Embora tivesse a denominagcdo de faculdade,
durante este tempo ofereceu somente cursos livres. Em 23 de dezembro de 2009,
através da Portaria n.° 1219, a FATADC foi credenciada junto ao MEC e em 08 de
fevereiro de 2010, através da Portaria n.° 137 o seu curso de Bacharelado em
Teologia foi autorizado pelo Ministério da Educag&o, abrindo suas primeiras
turmas em julho de 2010, uma no periodo matutino e outra no periodo noturno.

Nos anos de 2011 e 2012 nao foram abertas turmas matutinas.

No dia 07 de abril de 2012, a mantenedora alterou seu Estatuto e mudou o nome
da IES para Faculdade Crista de Curitiba — FCC, oficializado pela Portaria n.°
252, da Secretaria de Regulagdo e Supervisdo da Educacédo Superior, de 5 de
junho de 2013, publicada no Diario Oficial da Unidao em 06/06/2013.

Por atender as exigéncias e recomendacdes do Ministério da Educacgao e Cultura,

o curso de Bacharel em Teologia da FCC obteve o reconhecimento através da



Portaria Ministerial n.° 346, de 03 de junho de 2014, publicado no D.O.U. n.° 105,
Secgao 1, pag. 39, de 04 de junho de 2014. Nesse ato de reconhecimento, a FCC
recebeu nota 4 (quatro) na avaliagao pelo MEC.

Atendendo ao disposto no PDI, a Faculdade Cristda de Curitiba recebeu o
credenciamento para a oferta de cursos Superiores na modalidade a distancia
através da Portaria n.° 1.690 de 25 de setembro de 2019. Com isso, a Faculdade
Cristd de Curitiba foi credenciada para oferecer cursos de graduagdo e Pos-
graduagdo na modalidade a distancia. O Curso de Graduagdo em Teologia na
modalidade a distancia (EaD) recebeu autorizag&o através da Portaria n.° 501, de

29 de outubro de 2019, com oferta de 100 vagas anuais.

No ano de 2021 a FCC mudou o local de sua sede académica para novas
instalagdes a rua Mercedes Seiler Rocha, 593 — Bacacheri, na cidade de Curitiba.
A mudanca proporciona a IES melhores condigdes para a oferta de seus servigos
educacionais e amplia a capacidade da instituicao para a oferta de novos cursos e
projetos educacionais.

Em maio de 2022 a FCC recebeu visita virtual in loco do Inep com vistas ao

reconhecimento do curso de Bacharelado em Teologia na modalidade EaD e teve

o referido curso reconhecido através da Portaria n® 847, de 15 de agosto de
2022, com oferta de 100 vagas anuais.

Em margo de 2023 a IES recebeu visita virtual in loco de comiss&o avaliadora do
INEP com vistas ao Recredenciamento da IES, referente ao processo e-Mec
numero 201929859. A IES obteve o Conceito 3, porém, devido o relatério da
comissao ter apontado nas dimensdes 2 e 3 indices abaixo de 3fragilidades que
necessitaram ser sanadas. A IES recebeu um Termo de Compromisso em margo
de 2024. A |IES deveria rever seu projeto e sanar as fragilidades apontados neste
relatério dentro do prazo de 1 ano do aceite do Termo.

Uma comisséo interna foi instituida de acordo com os apontamentos do Relatorio
supra citado para o planejamento, execugdo e analise das agbes necessarias
para o saneamento das fragilidades apontadas. O trabalho realizado desde margo



de 2024 até margo de 2025 teve como objetivo apresentar perante a Secretaria
de Regulagéo e Supervisdo da Educagao Superior — SERES - o cumprimento das
metas e agdes previstas no protocolo de compromisso da Faculdade Crista de
Curitiba — FCC. Quando da elaboragdo deste relatério de Avaliagédo Institucional
da CPA no més de margo de 2025, a comissdo que objetivava atender ao Termo
de Compromisso finalizava seus trabalhos elaborando e aprovando relatério que
demonstra a execugao das acdes de saneamento das deficiéncias apontadas no
relatério da avaliacdo institucional com vistas ao Recredenciamento da IES,
referente ao processo e-Mec numero 2019298509.

1.2 Contexto educacional

Até o presente momento da elaboragao deste relatério ndo estavam disponiveis
os dados do censo escolar no ano de 2024. Sendo assim, permanecem como
referéncia os dados do censo anterior. No ano de 2023, o Estado do Parana
matriculou no Ensino Médio 576.470 alunos nas escolas estaduais, municipais,
federais e privadas (IPARDES/INEP). O total de concluintes nos ultimos trés anos,
de acordo com dados fornecidos pela SUDE (Superintendéncia Educacional do
Parana) esta em torno de 120.000 estudantes. Em 2020, de acordo com o
SEMESP, em todas as instituicbes de ensino superior no Estado foram realizadas
578.000 matriculas em cursos de graduagao presencial e EaD. Destas, cerca de
254.000 novos alunos ingressaram no ensino superior, a maioria absoluta nas

instituicées privadas e em cursos EaD (59,9%).

Em consonancia com as metas do PNE, a FCC procura fazer a sua parte para
que pelo menos 30% dos jovens na faixa etaria de 18 a 24 anos entrem na
educacgdo superior, com uma educagao de qualidade, ajudando a melhorar os
indices da piramide populacional brasileira, que mostra que apenas 20% dos

brasileiros estao inseridos no ensino superior.

A Faculdade Cristd de Curitiba encontra-se situada na Regido Central da Grande
Curitiba. A regido denominada Grande Curitiba possui cerca de 3.742.171 (trés
milhdes, setecentos e quarenta e dois mil, cento e setenta e um habitantes
abrangendo hoje os municipios de Adriandpolis, Agudos do Sul, Almirante



Tamandaré, Araucaria, Balsa Nova, Bocaiuva do Sul, Campina Grande do Sul,
Campo Largo, Campo Magro, Cerro Azul, Colombo, Contenda, Doutor Ulisses,
Fazenda Rio Grande, Itaperucu, Mandirituba, Pinhais, Piraquara, Quatro Barras,
Quitandinha, Rio Branco do Sul, Sdo José dos Pinhais, Tijucas do Sul e Tunas do
Parana. (AMEP, 2022)."

Por oferecer cursos que interessam prioritariamente a membros de igrejas
evangélicas, fornecendo-lhes preparo para liderarem os diversos ministérios
existentes e os a serem criados, ha uma possivel clientela bastante acessivel e
desejosa de se apropriarem da qualificagdo que os cursos da FCC visam

proporcionar.

Falando em termos numéricos, convém ressaltar que somente na regido
metropolitana de Curitiba existem cerca de 500 igrejas Assembleias de Deus, com
120.000 membros, potenciais alunos dos cursos a serem ofertados. Se levar em
conta os cerca de 350.000 membros desta denominagéo religiosa em todo o

Parana, aumentando a perspectiva de maneira significativa.

Importante ressaltar que, apesar da maioria dos estudantes pertencerem a
denominacéo religiosa na mantenedora, a FCC n&o atende apenas estudantes
oriundos da Igreja Evangélica Assembleia de Deus. Ha um historico continuo da
presenca de estudantes que pertencem a outras denominagdes religiosas.

1.3 Missdo da FCC

A missdo da Faculdade Cristd de Curitiba € desenvolver um ensino de qualidade,
formando pessoas aptas a gerar e transmitir conhecimentos, que interaja com a
comunidade através de acdes religiosas, educacionais e sociais, visando uma

sociedade mais justa.

1.4 Responsabilidade social da FCC

! Disponivel em: https://www.amep.pr.gov.br/Pagina/Sobre-RM-de-Curitiba



A FCC procura contribuir para a inclusdo social, proporcionando o0 acesso ao
ensino superior de alunos advindos das camadas mais carentes da sociedade,
grande parte oriundos da zona rural, onde a presenca das Igrejas Assembleias de
Deus e de outras igrejas evangélicas é muito forte. Outra contribuicdo para a
inclusdo social € a conscientizagdo do corpo discente quanto a importancia dos
esforgos conjuntos para o atendimento a necessidades das pessoas carentes da
sociedade. Isto tem ocorrido através de algumas disciplinas, como Ministérios
Especificos, Estudos Etnicos, Direitos Humanos e Educacdo Ambiental,

compondo assim um tema transversal.

Embora seja uma disciplina facultativa, o curso de Bacharelado em teologia da
FCC ainda oferta a disciplina de Libras a todos os seus alunos. Ao se dispor a
preparar pessoas para o trabalho com surdos, a instituicdo esta colaborando para
a inclusao deste grupo tdo esquecido e marginalizado pela sociedade em geral.

A contribuicdo ao desenvolvimento econémico e social da regido em que a FCC
esta instalada se da através da criagdo por parte das igrejas, lideradas pelos
futuros formandos, de instituigdes sociais como creches, orfanatos, asilos, casas
de recuperacdo e outras agéncias de recuperagao e inclusdo social, além de
convénios firmados com instituicdes sociais, como a Associacdo Cristd de Acao
Social (ACRIDAS) com o Instituto Beténia de Ag¢ao Social (IBAS), com o Lar Sido
(Casa de senhores idosos), o Lar Beténia (Casa de senhoras idosas) e o Lar

Hermon (Casa de recuperacéo de dependentes quimicos).

Ainda durante o segundo semestre de 2023 a FCC deu inicio ao Projeto Natal
Solidario em que houve a mobilizacdo de varias areas da FCC, corpo docente,
corpo discente e funcionarios para a coleta de produtos da cesta basica coma
finalidade de doacédo de 400 cestas de Natal destinadas a duas comunidades da
cidade de Curitiba. Ao longo do semestre a meta foi ajustada, e no inicio de
dezembro de 2023 a FCC realizou a distribuicdo de 200 cestas de Natal na
comunidade Portelinha. Este projeto é uma das agdes da IES para que sua
responsabilidade social seja percebida e reconhecida pela sociedade de Curitiba
e regido metropolitana.



1.5 — Dados da Instituicao

Nome: Faculdade Crista de Curitiba

Codigo da IES: 12754

Instituicdo privada sem fins lucrativos

Rua Mercedes Seiler Rocha, 593 — Bacacheri — Curitiba — PR

1.6 Composicao da CPA

Nome Segmento que representa
Silvia Sant Ana Eidam Funcionarios

Gelci André Colli Coordenacéao da CPA
Welington Santos Nascimento Corpo Discente Presencial
Ketlin Mikaela Medeiros dos Santos Corpo Discente EaD
Wilton de Oliveira Junior Sociedade Civil

Albert Friesen Corpo Docente

Periodo de mandato da CPA: maio de 2023 a abril de 2025
Ato de designacéo da CPA: Portaria n°. 01, de 25 de maio de 2023

1.7 Planejamento Estratégico
Para o processo de Avaliagéo Institucional referente ao ano de 2023, as
atividades da CPA seguiram o seguinte planejamento:

1.7.1 Primeira Etapa: Preparagao

¢ Planejamento 2024

e Elaboracao do Relatorio Integral Avaliagdo de 2021-2023

e Apresentacdo do Relatorio Integral Avaliagao 2021-2023 ao MEC
e Sensibilizagdo para a Avaliagao 2024

1.7.2 Segunda Etapa: Desenvolvimento

e Elaboracao dos instrumentos de Avaliagao 2024

¢ Realizagdo da Avaliagcdo com os Discentes (Presencial) — 1° Semestre (maio
2024)

e Tabulagao dos resultados

e Interpretacdo dos resultados

¢ Realizagdo da Avaliagdo com os Discentes (EaD) — 2° Semestre (outubro 2024)
e Tabulagao dos resultados

e Interpretacdo dos resultados

¢ Realizagdo da Avaliacdo com os Docentes — 2° Semestre (novembro 2024)

e Tabulagao dos resultados



e Interpretacdo dos resultados

e Realizacdo da Avaliacdo com os Funcionarios — 2° Semestre (dezembro 2024)
e Tabulagao dos resultados

e Interpretacdo dos resultados

1.7.3 Terceira Etapa: Consolidagao

¢ Elaboragéo do relatério da avaliagao (fevereiro-margo 2025)

¢ Apresentagao do relatério da avaliagéo a diregéo da IES (margo 2025)

¢ Divulgagédo dos resultados as comunidades interna e externa (abril 2025)

1.7.4 Cronograma das Agoes da CPA 2024/2025

12 ETAPA - Fev| Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez
PREPARACAO/20
24

Eleicdo dos membros
da CPA

Planejamento
2023/2024

Elaboragao do Relatério
Integral Avaliacdo de
2021/2023

Apresentagao do
Relatorio Integral
Avaliagao 2021/2023 ao
MEC

Sensibilizacdo para a
Avaliacdo 2024

2° ETAPA —
DESENVOLVIMENTO/
2024

Elaboragao dos
instrumentos de
Avaliacdo 2024

Realizacao da
Avaliacdo 2024

Tabulagao dos dados

Analise dos dados

FETAPA-
CONSOLIDAGA0/2025

Elaboragao do Relatério
da Avaliagao

Apresentagéo do
Relatério da Avaliagéo
a Diregao da IES

Divulgacéo dos
resultados as
comunidades interna e
externa




2. RELATORIO PARCIAL DE AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL 2024

2.1 Introducgao

O presente relatério parcial de autoavaliagao institucional, referente ao ano letivo
de 2024, marca o inicio do ciclo avaliativo de 2024 a 2026, e esta em
concordancia com o PDI atual e tem como finalidade fundamental avaliar o
desempenho institucional, todo o processo de ensino, aprendizagem e construgéo
do conhecimento, bem como a responsabilidade social envolvida. Seu objetivo é
garantir o carater franco e publico de todo o processo avaliativo da instituigéo,
respeitando a identidade e a diversidade dos cursos que oferece e promover a
participacdo de todos os sujeitos envolvidos neste amplo processo educacional,
quais sejam corpo discente, docente e técnico administrativo, além da
representatividade da sociedade civil organizada; tem como foco de atuacdo a
analise integral e integrada das seguintes dimensdes: estruturas, relacgoes,
compromisso social, atividades, finalidades e responsabilidades sociais dos

Ccursos.

Ademais, este relatorio foi elaborado pela Comissao Prépria de Avaliagdo (CPA)
da IES, com o objetivo de apresentar os resultados da Autoavaliagdo da
Faculdade Crista de Curitiba — FCC, desenvolvida e aplicada no ano de 2024. A
referida Autoavaliacdo se baseou no principio do autoconhecimento, o qual
permite identificar as potencialidades e fragilidades institucionais, confronta-las
com os seus objetivos e direcionar agdes, visando necessariamente ensino de
qualidade que prepare adequadamente seus alunos para o pleno exercicio de seu

ministério eclesiastico de sua cidadania.

A CPA reconhece a importancia do instrumento de avaliagdo institucional e, por
isso, trabalha para consolidar na FCC os processos avaliativos institucionais,
promovendo a IES uma cultura de avaliagao institucionalizada, por meio do valor
e regularidade. Nesse mesmo sentido, a CPA também compreende seu papel de
fornecer subsidios aos processos de avaliagdo externa da FCC pelo MEC,
atendendo as diretrizes estabelecidas pelos 6rgaos competentes DAES (Diretoria
de Avaliagdo da Educacdo Superior), INEP (Instituto Nacional de Estudos e
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Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira) e CONAES (Comiss&o Nacional de
Avaliagdo da Educacéo Superior).

2.2 Metodologia

O processo de autoavaliacao institucional realizado pela FCC fundamenta-se nas
disposicdes da Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, que instituiu o Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES. Adotou-se na
metodologia, o uso de técnicas de analise de dados qualitativa e quantitativa.
Para isso, a CPA — Comissao Propria de Avaliagdo — desenvolveu alguns
formularios dirigidos aos diversos segmentos da instituicdo: corpo discente,
docente, coordenacgao, funcionarios e diregédo. Tais formularios foram organizados
com questdes fechadas e dirigidas a cada grupo de atores e suas respectivas
especificidades. Os Formularios de Avaliagdo podem foram disponibilizados a
comunidade académica por meio impresso e digital através de link para o servigo
de aplicativo Google Forms. A forma de avaliagdo se da na disposicdo de
questdes pertinentes aos Eixos e Dimensdes avaliativas numa escala de valor
que atribui de 1 a 5, sendo: 1 = (péssimo ou nado existe); 2 = (ruim, raramente); 3
= (regular, as vezes); 4 = (bom, quase sempre); 5 = (6timo, sempre). Destes
valores atribuidos, obtém-se a média geral de cada item avaliado.

Nas datas preestabelecidas no planejamento de agbes da CPA, as avaliagbes
foram realizadas, de modo voluntario, junto a comunidade discente, durante o
primeiro e segundo semestre de 2024. Também foram realizadas entrevistas com
atores dos diversos setores da IES. Os resultados dos formularios foram
compilados e devidamente avaliados pela CPA, mediante analise estatistica dos
dados levantados, da variagdo dos resultados em comparagao com anteriores e,
por conseguinte, dos indicadores resultantes. O conteudo das entrevistas e os
resultados dos processos de avaliagao institucional foram discutidos internamente

entre os componentes da atual CPA.

Ressalte-se que os membros da CPA sao representantes dos segmentos
institucionais (professores, alunos, funcionarios e representante da comunidade

externa), participaram de forma igualitaria desse processo avaliativo, através de
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informagdes e contribuigcbes relacionadas as potencialidades e fragilidades da
instituicdo. Evidentemente, todas as informagdes foram confrontadas com os

documentos oficiais da instituicdo, gerando as conclusdes deste relatorio.

2.3 Desenvolvimento

O presente relatorio de autoavaliacao referente ao ano de 2024 apresenta adiante
as avaliagdes dos dados, informagdes e resultados concernentes a organizagéo
por Eixos e sua composi¢cdo por especificas dimensdes avaliativas em
cumprimento das orientagbes como dispostas pelos o6rgdos governamentais

supracitados.

A Avaliagdo Institucional da CPA deve contemplar as 10 Dimensbes como
dispostas nos 5 Eixos, de acordo com o Novo Instrumento de Avaliagédo
Institucional apresentado pelo Sistema de Avaliagdo da Educagao Superior —
SINAES. Também, foram utilizados e analisados diversos documentos, a saber, 0
PDI, o PPI, o PPC, o Regimento da IES e demais documentos institucionais. As
Avaliagcbdes devem circunscrever um ciclo trienal em que sao explicitados em cada
ano Eixos especificos, e ao final do ciclo, todos os eixos deverédo ter sido
contemplados e o relato abrangente de todo o processo trienal.

Cumpre informar que, nas paginas que se seguem estdo os quadros
concernentes aos 5 Eixos e as Dimensdes englobadas em cada eixo. As agdes
foram realizadas a partir das dez dimensdes na autoavaliagdo institucional,
contendo as agdes programadas, as agbes realizadas, os resultados obtidos,
além das potencialidades e fragilidades, bem como as possiveis observacdes —
as quais sdo recomendacgdes direcionadas a diregdo da IES, cuja finalidade é

eliminar as deficiéncias que possam comprometer o ensino de qualidade.

Quadro 1: Eixos e Dimensdes do modelo de Avaliagao Institucional da FCC

\ Eixo Dimensdes SINAES Responsaveis Modalidade de avaliagao
Eixo 1: Dimenséo 8: Analise da Comissao
Planejamento e Planejamento e Propria de Avaliagéo e
Avaliagéo Avaliagéo Pesquisa junto a

comunidade académica
Dimenséo 1: Missao Analise da Comissao
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Eixo 2:
Desenvolvimento
Institucional

e Plano de
Desenvolvimento
Institucional

Prépria de Avaliacéo.
Pesquisa junto a
comunidade académica

Dimenséo 3:
Responsabilidade
Social da Instituicao

Analise da Comissio
Prépria de Avaliacéo.

Eixo 3: Politicas
Académicas

Dimensao 2:
Politicas para o
Ensino, a Pesquisa
e a Extensao
Graduacéo

Graduacéo

Pos-
Graduacéo e
Pesquisa

Dimensao 4:
Comunicagao com a
Sociedade

Dimensao 9:
Politica de
Atendimento aos
Discentes

Corpo Docente e
Carreira Docente

Pesquisa junto a

comunidade académica.

Eixo 4: Politicas de
Gestao

Dimensao 5:
Politicas de Pessoal

Corpo Docente
e Carreira
Docente

Corpo técnico-
administrativo
e politicas de
pessoal

Dimensao 6:
Organizagao e
Gestéo da
Instituicao

Pesquisa junto a
comunidade educativa.

Dimensao 10:
Sustentabilidade
Financeira

Analise de especialistas
(Diretoria e Depto.
Financas)

Eixo 5:
Infraestrutura Fisica

Dimensao 7:
Infraestrutura Fisica

Pesquisa junto a

comunidade Académica.

Analise da Comissio
Prépria de Avaliacéo.
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2.4 Eixo 1: — Agoes e Analise

2.4.1 Planejamento e Avaliagao Institucional (Relato Institucional)

AGOES PROGRAMADAS

AGOES REALIZADAS

RESULTADOS ALCANCADOS

POTENCIALIDADES

FRAGILIDADES

ANALISE

Analisar a adequagdo e efetividade do
planejamento da IES e sua relagdo com o

PDI e os projetos pedagdgicos dos cursos.

Andlise do PDI, do PPl e dos Projetos

Pedagdgicos dos Cursos da IES.

A FCC tem prezado por realizar
seu planejamento estratégico de
qualidade e expansdo de suas
atividades. No que se refere aos
esforcos da |IES ha sempre
condicdbes e interesse em
cumprir o planejamento.

A FCC tem mantido a oferta de
cursos de  Pds-Graduacao.
Destaca-se o curso de Pos-
Graduagédo na modalidade EaD
sob a tematica “Teologia
Pentecostal”..

A FCC tem conseguido bons
resultados com o novo curso de
Graduagéao EaD e tem
alcangado um bom numero de
estudantes. Nos ultimos trés
anos o curso EaD obteve 100%
das vagas ocupadas por
ingressantes. E no final do ano
de 2023 a IES instituiu seu
primeiro polo EaD.

Também aconteceu a oferta de

A IES tem ofertado varios
cursos de Poés-Graduagao, na
modalidade EaD, Presencial e
Hibrido, porém nado foi
possivel a abertura de novas
turmas da maioria dos cursos

propostos.

Com a oferta do Curso de
Graduagédo Presencial e EaD, a
oferta de cursos de Pdés-Graduagao
Presencial, Hibrido e EaD, e de
cursos de extensdo EaD, a FCC
indica com isso que se esforga para
ampliar sua atuagdo educacional e
realizar seus projetos. Apesar da
IES indicar que deve explorar a
modalidade EaD com ampliagdo de
cursos de  Graduagdo, Pods-
Graduagéo, Extensao Universitaria e
Cursos Livres, é necessario estudo
para viabilizar os cursos na
modalidade Presencial e Hibridos
oferecendo assim atendimento que
contemple os interesses de todos os
estudantes com diversificagdo de

modalidade e de cursos.
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quatro cursos de extensdo

universitaria.

Avaliar o trabalho realizado pela CPA.

Andlise do  PDI,

relatérios  de

autoavaliagédo, e avaliagdo externa, além

de planejamento institucional.

A CPA encontra-se em plenas
atividades. A comissédo tem
sugerido diversas melhorias no
ambito da IES. A CPA também
esta realizando os processos de
Avaliagao Institucional de
acordo com o novo instrumento
de avaliagdo que alcanga todos
os cursos da IES. A CPA obteve
a média 4,62 na avaliagdo da
comunidade da FCC mantendo
assim bom nivel de
reconhecimento das suas

atividades.

A Avaliagdo 2024 apresentou
maior participacao da
comunidade académica em
todas as pesquisas realizadas
e em comparagdo com as de
2023.

necessario que se busque

Porém, ainda é

maior participacao da
comunidade discente na
modalidade EaD da

Graduagéo e P6s-Graduacgao.

E importante lembrar a esta CPA
que houve uma redugdo no numero
de participantes da
Institucional 2023. Isto exigiu da
CPA a busca de

viabilizassem maior participagdo da

Avaliagéo

meios que

comunidade académica. O indice de
participagao alcangado na Avaliagédo
2024 foi bem superior ao anterior.
indice de participagao:

Corpo Docente: 9/10 = 90%
Corpo Discente Presencial: 52/71
74%

Corpo Discente EaD: 53/223
23,48%
Corpo
11/77 = 14,3%
Colaboradores: 9/9 = 100%

Discente Pdés-Graduagao:

Averiguar a comunicagao dos resultados da

autoavaliagao.

Andlise das atas e

registros das

reunides setoriais, site da IES e demais

meios de comunicagéo.

Os resultados da autoavaliagao
ja  foram apresentados a
coordenagdo e diregdo. Eles
ficam disponiveis no site da IES.
Na pagina da CPA encontram-
se os resultados das avaliagbes
internas e externas, e inclusive
link de acesso para a pagina da

IES no e-mec.

Os resultados serdo apresentados
ao corpo discente, corpo docente e
aos funcionarios com explicagdes
pormenorizadas durante o més de
abril de 2025.
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Verificar as agbes e mudangas decorrentes

dos resultados das avaliagdes internas.

Andlise dos relatérios das avaliagdes,
planejamento institucional e documentos
da diregdo da IES.

Destaca-se que os relatérios
anteriores  apresentavam a
necessidade de a IES ampliar
sua oferta de cursos EaD. Em
2024 a FCC manteve a oferta de
curso EaD nos niveis de Pds-
graduagao e Extensao
Universitaria.

Também em 2024 a IES iniciou
seu programa de Iniciagédo
Cientifica com a oferta de Grupo
de Pesquisa. O PDI foi
atualizado no tocante a Politica
e as praticas de Iniciagdo
Cientifica. Além disto, foi criado
um repositério no site da
instituicdo dos TCCs defendidos
pelos alunos. Em maio de 2024
foi criado o Nucleo de Iniciagédo
Cientifica (NIC).

Em agosto de 2024 foi iniciado
um grupo de  Pesquisa,
composto por 10 alunos, que
esta trabalhando com o seguinte
tema: Estudos sobre o
Pentecostalismo, sob a
lideranga do professor César
Moisés. Seguem o regulamento
e o primeiro edital de selegédo

dos alunos participantes.

Analisar o apoio institucional ao trabalho da

Andlise do PDI, portarias normativas e

A IES tem apoiado o trabalho da
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CPA.

decisdes da diregdo da IES.

CPA e ndo coloca obstaculos

para a realizagéo do trabalho.

Avaliar a participagdo da comunidade na

autoavaliagao.

Andlise das atas da CPA, do site

institucional e documentos outros.

A CPA conseguiu obter
significativo aumento na
participagao junto aos setores
da IES em 2024.

indices de participagao:

Corpo Docente: 9/10 = 90%
Corpo  Discente  Presencial:
52/71 =74%

Corpo Discente EaD: 53/223 =
23,48%

Corpo Discente Pos-Graduagao:
11/77 = 14,3%

Colaboradores: 9/9 = 100%
Esses numeros perfazem um
percentual dos atores
envolvidos na avaliagao
institucional que indica retomada
da participagdo condizente com
o histérico desta CPA.

2.5. EIXO 2: — Agoes e Analise

2.5.1 A Misséao e o Plano de Desenvolvimento Institucional (Dimenséao 1)

AGOES PROGRAMADAS

AGOES REALIZADAS

RESULTADOS ALCANCADOS

POTENCIALIDADES

FRAGILIDADES

ANALISE

Verificar a formulagéo clara dos objetivos e

finalidades da instituigao.

Andlise dos documentos oficiais (PDI,

PPI e Regimento) pela CPA.

No ano de 2024 a IES revisou e

atualizou o PDI de acordo com
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os apontamentos e exigéncias
resultantes da Avaliagdo de
Recredenciamento da IES que
gerou um Termo de
Compromisso com a SERES
para sanar algumas fragilidades
apontadas no relatério. Desta
forma, os  objetivos, os
compromissos e as finalidades
da IES estdo devidamente
atualizados nos documentos
institucionais. Também estdo
atualizados os veiculos de

comunicagéo da FCC

Aferir o grau de conhecimento e
apropriagdo do PDI pela comunidade

académica.

Andlise de documentos oficiais pela
CPA.

A consulta sobre o PDI aos
alunos e funcionarios é possivel
e disponivel ao interesse da
comunidade via publicagédo e
disponibilidade na pagina
Documentos Institucionais no
site da IES.

Observar se ha coeréncia entre as agdes da
instituicdo e os propodsitos formulados no
PDI.

Andlise dos documentos e relatérios

oficiais.

As acgdes da IES e os propositos
atualizados e formulados no PDI
estdo de pleno acordo. A IES
instituiu comisséo para planejar,
executar e avaliar agdes para o
devido cumprimento do Termo

de Compromisso com a SERES.

O PDI atual foi atualizado em
2024 e tem sua vigéncia até o
ano de 2026.

Analisar o  perfl aguardado dos

ingressantes.

Analise do PPl e dados do ENADE.

As informagdes sobre o aluno
ingressante estdo de acordo

com as fontes. Com a oferta do
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curso de Graduagdo EaD, o
perfil do ingresso tem sido
ampliado no que se refere ao
alcance geografico da IES.

No proximo ENADE, previsto
para este ciclo avaliativo, sera
possivel cerificar e comparar os
resultados das agdes em busca
de melhorias pedagoégicas para

0S Ccursos.

Analisar o perfil esperado dos egressos.

Andlise dos documentos e relatérios

oficiais.

O perfil do egresso esta descrito
nos documentos oficiais da IES,
e estdA de acordo com a
natureza dos cursos em sua

dimenséo pratica.

2.5.2 A Responsabilidade Social da Instituicao (Dimensao 3)

AGOES PROGRAMADAS

AGOES REALIZADAS

RESULTADOS ALCANCADOS

POTENCIALIDADES

FRAGILIDADES

ANALISE

Analisar a transferéncia de conhecimento e
valor social das agdes universitarias e os
impactos das atividades cientificas e

culturais para o desenvolvimento regional.

Andlise do PDI, PPC, além de

documentos e relatorios institucionais.

O perfil da IES favorece a
transferéncia de conhecimento e
valor social para o

desenvolvimento local.

Os estagios supervisionados
representam uma possibilidade de
transferéncia desse conhecimento e
valor social. Continuam sendo
observados e documentados alguns
projetos de estagio que acabaram
por serem aprovados e absorvidos
pela sociedade.

A |IES também ofereceu em 2024
dois cursos de Extenséo

Universitaria na modalidade EaD, e

19




um presencial.

Verificar as relagdes com o setor publico,
produtivo e o mercado de trabalho além das

instituicdes sociais, culturais e educativas.

Andlise do PDI, PPC, além de

documentos e relatorios institucionais.

A IES ja apresenta uma politica
que possibilite essas relagdes.
Particularmente tem  acdes
implementadas em instituicbes
sociais como orfanatos, asilos,
hospitais e clinicas de
recuperacao, além de
instituicoes religiosas,
vinculadas as atividades de

estagio supervisionado.

E importante anotar que durante o
ano de 2024 as agdes da IES
realizadas através de alguns
eventos ocorridos na prépria sede
da IES, e em igrejas da cidade de

Curitiba e regiao metropolitana.

Avaliar a politica de inclusdo dos portadores

de necessidades especiais.

Andlise do PDI, PPC, além de

documentos e relatorios institucionais.

A |IES oferece acessibilidade
aos portadores de necessidades
especiais em todas as suas
dependéncias. Ha sanitarios
apropriados. Ha computadores
no laboratério de informatica e
na biblioteca com suporte de
softwares destinados ao usuario
com necessidades especiais.
Dispbe também de elevador
para acesso ao piso superior. O
AVA conta com aplicativo de
apoio a usuarios cegos e

surdos.

2.6. EIXO 3 — Acoes e Analise

2.6.1 A Politica Para o Ensino, a Pesquisa, a Extensao e a Pés-Graduagao (Dimensao 2)
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AGCOES PROGRAMADAS AGOES REALIZADAS RESULTADOS ALCANCADOS ANALISE
POTENCIALIDADES FRAGILIDADES
ENSINO
Avaliar o conceito de curriculo e | Andlise de documentos, curriculos dos | Os curriculos dos cursos Diante da ampla concorréncia entre

organizagao didatico-pedagogica em
relagdo a finalidade da IES, além das

diretrizes curriculares e inovagéo.

cursos e planos de ensino.

oferecidos pela IES estdo de
acordo com a finalidade da

instituicao e suas diretrizes.

as varias |IES, destaca-se que em
relatos de ingressos, o fator
curriculo do curso tem sido um
diferencial importante para a
escolha do aluno ao ingressar num

curso superior.

Averiguar as praticas institucionais que
estimulam a melhoria do ensino, a formagao
docente, o apoio discente, a
interdisciplinaridade e o uso de tecnologias

no ensino.

Anadlise dos relatérios de autoavaliagdo
discente, da avaliagdo externa e

documentos institucionais.

Em relagdo a melhoria do
ensino, a IES tem demonstrado
constante cuidado e
investimento. O uso de
tecnologias € pleno nas salas de
aula, bem como através da
plataforma de ensino e
aplicativos. NO ano de 12024 a
plataforma EaD foi atualizada
para o sistema LXP, que foi
contratado por oferecer
tecnologias e acessibilidades
diferenciadas. Na formagéao
docente destaca-se que a IES
tem oferecido incentivo e
subsidio para que o corpo
docente busque qualificacéo.
Registra-se o fato de que 02
(dois) professores receberam
bolsa de 50% para estudos em

nivel de Mestrado e Doutorado
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em 2024.

PESQUISA

Analisar as politicas e praticas institucionais

de pesquisa na formagao de pesquisadores.

Anadlise dos documentos oficiais: PDI,
PPl e PPC.

A |IES dispbe de revista
eletrébnica para publicacdo de
artigos cientificos da
comunidade académica e
devida consulta do interesse
publico. Também se destaca
que a revista eletronica da IES
foi incluida no indice Qualis
2017-2020 com a classificagédo
B2.

Em 2024, a IES instituo Nucleo
de Iniciagao Cientifica (NIC) e
deu inicio ao primeiro Grupo de
Pesquisa que abrangeu
estudantes dos cursos

Presencial e EaD.

A |ES executou em 2024 a
implantagdo de um nudcleo de
pesquisas para fomentar a iniciagdo
cientifica. Esta agdo ja vinha seno
recomendada ha algum tempo. E foi
mais um passo da |IES em direcéo a

melhorias significativas.

Avaliar os critérios para o desenvolvimento
da pesquisa, participagao dos
pesquisadores em eventos académicos e a

divulgagao dos resultados.

Andlise documental e entrevista junto

aos professores.

A IES mantém uma politica de
subsidios aos professores para
participagdo de Congressos e
Seminarios. Esse processo foi
divulgado nas reunides do corpo
docente bem como o apelo e
incentivo de que mais
professores pudessem usufruir
dos subsidios da IES. Nota-se
com isso a presenga de uma
politica clara sobre o incentivo e
apoio financeiro da IES ao corpo

docente para que este elabore
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projetos e oferega a apreciagédo
da IES.

EXTENSAO

Averiguar a concepgdo de extensdo e
intervencéo social conforme PDI.
Implementar propostas diversificadas de

cursos de extensao.

Foram estabelecidas normas de

funcionamento de  atividades de
extenséo.
Atividades complementares passaram a

ser reconhecidas e validadas.

A IES

comunidade alguns cursos de

tem oferecido a
Extensdo. Agora, os cursos sao
oferecidos na modalidade
Presencial e EaD. Ha uma
politica clara de reconhecimento
de atividades complementares.
A IES

organizando e informando onde

auxiia o aluno

ocorrem cursos de extensdo e

atividades complementares.

Verificar a participagcdo discente nas agdes
de extensdo e intervengdo social e o seu

impacto na formagéo académica.

A participacéo discente tem sido
relevante em numero e os
efeitos disso podem ser vistos
no interesse despertado para a
pesquisa na formagao

académica.

E importante notar que a IES utiliza
o projeto de curricularizagdo da
Extensao e as atividades

extensionistas, para promover

também a intervengdo social na

comunidade externa.

POS-GRADUAGAO

Averiguar as politicas institucionais para
criagdo, expansao e manutengdo da pds-

graduagéo lato e stricto sensu.

Ha no novo PDI o planejamento
de manutengdo de 04 cursos de
poés-graduagao lato sensu e da
abertura de novas opgdes.
Verificou-se na FCC o empenho
para realizar o planejado com a
oferta dos

novos cursos.

Destaca-se os resultados
obtidos

Graduagéo na modalidade EaD

no curso de Pos-

Apesar dos esforgos da IES
nem todos os cursos foram
realizados no ano avaliado.
Apenas o novo curso de
Teologia Pentecostal na
modalidade EaD foi oferecido
efetivamente e com numero

de matriculas elevado.

Recomenda-se uma revisdo na
proposta dos cursos e a oferta de

mais cursos modalidade EaD.
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Avaliar a politica de melhoria da qualidade

da pés-graduagéo.

Anadlise do PDI, PPl e documentos da

Coordenacéo de Pés-Graduagao.

A IES conseguiu abrir e manter
a continuidade de um curso de
Po6s-Graduagao EaD em

Teologia Pentecostal.

A IES ndo conseguiu abrir a
maioria dos seus 4 cursos
oferecidos na modalidade
presencial. Isso indica que é
necessario que se faz
necessdaria uma readequagao
na no planejamento e oferta
destes cursos, bem como que
seja explorada a modalidade

EaD na oferta destes e novos

Cursos.
Analisar a formagdo de pesquisadores e | Andlise do PDI, PPl e documentos da | Alguns egressos ja concluiram o
profissionais para o magistério superior. Coordenacgdo de Pds-Graduagdo, além | curso de mestrado e outros
dos indicadores de atuagdo profissional | estdo em  processos de
dos egressos. formagao profissional para o
magistério superior. Dois
egressos ja foram admitidos no
corpo  docente  por  sua
demonstragdo de capacidade
académica.
2.6.2. A Comunicagao com a Sociedade (Dimensao 4)
AGCOES PROGRAMADAS AGOES REALIZADAS RESULTADOS ALCANCADOS ANALISE
POTENCIALIDADES FRAGILIDADES

Avaliar as estratégias, os recursos e a

qualidade da comunicagao interna.

Analise do PDI, documentos e relatérios

institucionais, além da avaliagdo interna.

A IES faz uso constante do site
institucional, redes  sociais,
aplicativos, Plataforma de
Ensino, nos quais a comunidade
académica tem acesso as

informagbes de seu interesse.
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Dispbe de uma Revista
Eletrénica de livre acesso ao
publico interessado. Dispde de

perfil em redes sociais.

Analisar as estratégias, os recursos e a

qualidade da comunicagao externa.

Analise do PDI, documentos e relatérios
institucionais, além da avaliagédo

externa.

A IES faz uso constante do site
institucional, redes  sociais,
aplicativos, bem como dos
demais meios de comunicagdo
como jornal e radio. Dispds de
atividades em redes sociais.
Verificou-se o acesso de
nameros significativos da
comunidade externa nos perfis
sociais da IES. Ocorreu a
realizagéo de webinars
transmitidos nas redes sociais
da IES.

Analisar o servigo de ouvidoria.

Andlise das politicas de comunicagéo
institucional e de outros documentos

correlatos.

A ouvidoria esta instalada e com
acesso direto através de link no
site da IES. Ao mesmo tempo é
possivel contactar o ouvidor
pessoalmente através de
reunido solicitada com o mesmo

junto a secretaria.

2.6.3. Politicas de Atendimento aos Estudantes (Dimensao 9)

AGOES PROGRAMADAS

AGOES REALIZADAS

RESULTADOS ALCANCADOS

POTENCIALIDADES

FRAGILIDADES

ANALISE

Averiguar as politicas de acesso, selegao e

permanéncia de estudantes e sua relagédo

Andlise do Regimento, PDI, PPI,

Projetos Pedagdgicos e relatérios dos

A selecdo e o acesso aos

cursos de graduagédo oferecidos
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com as politicas publicas e contexto social.

Cursos, informagbes da secretaria
académica e relatérios das avaliagdes

interna e externa.

pela IES ocorrem mediante o
processo vestibular ou pela
apresentagdo de diploma de
curso superior. A politica de
permanéncia discente estd a
cargo tanto da diregdo quanto

da coordenagéo pedagdgica.

Verificar os mecanismos de analise dos
dados sobre ingresso, evasao, tempo médio

de conclusao, formatura e outros estudos.

Andlise do perfil dos ingressantes
através do processo seletivo e dos

relatérios da secretaria académica.

O formulario aplicado quando do
processo seletivo permite tracar
o perfil do ingressante da IES. O
sistema de gestdo académica
SEI permite o acompanhamento
e gestdo dos cursos através de
fornecidos

dados pela

ferramenta SEI Decidir.

A evasdo apresentou dados
que 22% no
Presencial, e 35% no EaD. O

periodo médio de conclusao

chegam a

tem sido em torno de 8
semestres para o Presencial e

6 semestres no EaD.

Notou-se  um movimento

estabilizaggo do  numero

ingressos e rematriculas.

de
de

Analisar a insergdo profissional dos

egressos.

Analise dos relatérios de avaliagdo dos

egressos e de relatorios.

A Avaliagdo com os egressos
tem mostrado que um bom
numero tem alcangado lugar em
postos de trabalho que nao
tinham antes do inicio do curso.
Ha egressos que continuaram
seus estudos em cursos de
Mestrado. Também egressos
que tem se dedicado a pesquisa

e publicagéo de artigos e livros.

Avaliar as atividades de atualizacdo e

formagao continuada dos egressos.

Anadlise do PDI, do PPI, dos PPC e das
politicas para a pds-graduagdo lato

sensu.

A IES ofereceu curso de Poés-
Graduagdo EaD em que boa
parte alunos matriculados nao
eram egressos da I|ES. Estes
continuam utilizando os servigos

e dependéncias da IES.
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Também foram oferecidos
Cursos de Extensao e Palestras
onde foi verificada a

participagao de egressos.

Averiguar a participagdo dos egressos na

vida da instituigéo.

Analise de informagdes do RH.

Durante o ano de 2024, dois
egressos da |IES atuaram como
colaboradores, tutores e

docentes na IES.

Verificar a comunicacdo entre a IES e os

egressos.

Andlise do PDI, PPI, PPC e outros
documentos.

A IES mantém comunicagéo
com os egressos de modo que
um bom numero de relatos
indica o conhecimento das
atividades da IES pelos
egressos. Isso tem possibilitado
a participagao dos egressos em

cursos e eventos da IES.

Politica de Atendimento ao Estudante que
se desligou da IES por abandono,

trancamento, e, transferéncia.

Identificagdo e orientagdo ao aluno com
vistas ao levantamento dos motivos da
saida da IES.

A IES mantém canal aberto para
atendimento e busca ao
estudante que se distanciou
através de orientagdo e oferta
de solugbes para que se evite
esse distanciamento. Verificou-
se a realizagdo de campanhas
que visaram recuperar
estudantes que haviam
abandonado ou trancado os
Cursos.

Ressalte-se que a IES sanou a
falta de monitoria discente com
a elaboragao de um

Regulamento da Monitoria e a
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celebragdo de Termos de
acordo e compromisso com trés
alunos: Danyele Pereira Melo,
Bruno Roberto Ferraz e Geciara
Olivia Cardoso Boava, que
passaram a ser monitores,
exercendo suas atividades de
acordo com o regulamento da

monitoria.

Disponibilizar na pagina da IES um link para
o sistema de gestdo académica que permita
a interatividade entre o corpo discente e

docente.

Andlise junto a empresa de gestdo
académica para elaboragdo de um link
com Jogin e senha individual do
estudante da IES.

A IES mantém em seu site link
para Portal do Aluno cujo
sistema possibilita aproximagéo
docente=aluno,
secretaria=aluno.

O Portal do aluno online obteve
na avaliagdo a nota 4,5 obtendo
um pequeno acréscimo na
avaliagao.

A plataforma de ensino a
distancia da IES recebeu na
avaliagdo a nota 4,5.

A mesma plataforma foi utilizada
para o ensino remoto do curso

Presencial e obteve a nota 4,5
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2.7 EIXO 4 - Acgoes e Analise

2.7.1. As Politicas de Pessoal, de Carreiras do Corpo Docente e Técnico-Administrativo (Dimensao 5)

AGOES PROGRAMADAS

AGOES REALIZADAS

RESULTADOS ALCANCADOS

POTENCIALIDADES

FRAGILIDADES

ANALISE

Avaliar o plano de carreira docente.

Avaliagdo do PDI, Plano de Carreira

Docente e demais documentos

institucionais.

O Plano de Carreira Docente
esta plenamente implantado e o
Corpo Docente tem
conhecimento do Plano de

Carreira.

Analisar o programa de qualificagéo
profissional e de melhoria da qualidade de

vida dos docentes.

Andlise do PDI, Plano de Carreira

Docente e demais documentos

institucionais.

A IES oferece oportunidade para
o desenvolvimento de carreira
profissional mediante suporte a
cursos de qualificagdo nivel
mestrado e doutorado, além de
participagdo de congressos e
eventos cientificos de
qualificagdo mediante politica
indicada em seus documentos

oficiais.

Em 2024 a IES subsidiou 2
docentes, um em curso de
Mestrado, outro em Doutorado com
bolsa de 50%.

Avaliar o plano de carreira dos funcionarios.

Andlise do PDI e os resultados das

avaliagOes internas e externas.

O Plano de Carreira dos
funcionarios estd plenamente

implantado.

Analisar o programa de qualificagéo
profissional e de melhoria da qualidade de

vida dos funcionarios.

Andlise do PDI e os resultados da

avaliagdo interna.

Atendendo as recomendacgdes
da CPA, a |IES ofereceu
treinamento e capacitagdo do
pessoal de apoio para a
utilizagdo de novas tecnologias
no ensino como IAs. Os
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colaboradores também
concluiram  treinamento em
Libras no ano de 2024 visando a
qualificagdo do atendimento a

comunidade surda.

Verificar a relagdo entre o numero de

estudantes e o0s recursos humanos

Andlise do PDI, da avaliagdo externa, e

dos documentos institucionais.

A IES possui um corpo docente

e um numero de funcionarios

existentes. condizente com o numero de
seus alunos.
2.7.2. Organizagao e Gestao da Instituicao (Dimensao 6)
ACOES PROGRAMADAS ACOES REALIZADAS RESULTADOS ALCANCADOS ANALISE
POTENCIALIDADES FRAGILIDADES

Analisar o plano de gestéo institucional.

Andlise do PDI, do Regimento da IES e

dos documentos institucionais.

A gestdo da IES estd em
consonancia com o previsto nos

documentos oficiais

Avaliar a organizagao da instituicdo.

Andlise do PDI, do Regimento da IES e

dos documentos institucionais.

A organizagdo da IES estd em
consonancia com o previsto nos

documentos oficiais.

Verificar os modos de participagdo dos

agentes institucionais na gestao da IES.

Andlise do PDI, do Regimento da IES e

dos documentos institucionais.

Os agentes institucionais
possuem participagao em
6rgdos colegiados, ajudando na
gestdo da IES. Isso verifica-se
nos documentos tais como atas
a participagdo dos colegiados:
CONSUPE, NDE, COMISSAO
DE ETICA E DISCIPLINA E
COLEGIADO DE
PROFESSORES. Em alguns

colegiados constata-se ainda a
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participagdo da comunidade
discente na expressdo de um

representante eleito.

Analisar o sistema de arquivo e registro das

informagbes académicas da IES.

Andlise do PDI, do Regimento da IES e

dos documentos institucionais.

O registro e arquivo das
informagbes sdo feitos através
do Programa de Gestéo
Académica denominado SEI, e
de um servidor de rede que
armazena todos os documentos

da IES.

2.7.3. Sustentabilidade Financeira (Dimensao 10)

AGOES PROGRAMADAS

AGOES REALIZADAS

RESULTADOS ALCANCADOS

POTENCIALIDADES

FRAGILIDADES

ANALISE

Analisar a sustentabilidade financeira da
IES e suas politicas de captagéo e alocagao

de recursos.

Analise do PDI, dos balangos contabeis,

do RH e da avaliagao externa.

A FCC ¢é uma instituicdo
financeiramente equilibrada. Os
recursos sédo captados através
das mensalidades e taxas
discentes. A IES oferece planos
especiais aos alunos
inadimplentes a fim de que
tenham todas as condigdes de
continuarem sua formagdo na
IES. A alocagdo dos recursos

esta coerente com a previsdo

A IES registra um percentual
30% de

inadimpléncia mensal.

aproximado de

Apesar do indice de inadimpléncia,
a IES cumpre com suas obrigacdes
trabalhistas, mantém investimentos
para a melhoria de seus servigos e
infraestrutura, e oferece significativo

numero de bolsas de estudos.

orgamentaria.
Avaliar as politicas direcionadas a aplicagdo | Andlise do PDI, do PPI, dos PPC, do | Em relagdo ao ensino, a
de recursos para programas de ensino, | planejamento econémico-financeiro e da | aplicagdo dos recursos €
pesquisa e extensao. avaliagdo externa. coerente a proposta
orcamentaria. A |IES oferece
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cerca de bolsas no valor de 30%
e 50% da semestralidade a fim
de que seja possibilitada uma
maior participagdo dos alunos

em seu programa de formagéo.

Verificar o cumprimento das obrigacdes

trabalhistas.

Andlise do planejamento econdémico-
financeiro, da avaliagdo externa e do
RH.

A FCC tem cumprido suas
obrigacdes trabalhistas,
mantendo os salarios em dia e
recolnendo as contribuigdes

sociais.

2.8. EIXO 5

2.8.1 Infraestrutura Fisica (Dimensao 7)

AGOES PROGRAMADAS

AGOES REALIZADAS

RESULTADOS ALCANCADOS

POTENCIALIDADES

FRAGILIDADES

ANALISE

Avaliar a infraestrutura da IES face as

atividades de ensino, pesquisa e extenséo.

Andlise do PDI, das avaliagbes externas
(INEP e ENADE), autoavaliagdo e

reunides.

A Infraestrutura da IES se
encontra em condig¢des
suficientes para o atendimento

de suas demandas.

Analisar as politicas institucionais de
conservagao e atualizagdo da infraestrutura

fisica.

Anadlise do PDI e demais documentos

institucionais.

A conservagéo e atualizagdo da
infraestrutura fisica séo
perceptiveis. E bom lembrar que
as instalagdes da IES sdo novas
e por isso também demonstram
a atualizagdo da infraestrutura.
Também estd em curso um
projeto de melhoria da acustica

das salas de aula.
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Verificar a acessibilidade dos estudantes
com necessidades especiais aos espagos

académicos.

Andlise do PDI, PPI, documentos
institucionais e resultados de avaliagbes

internas e externas.

Todos os espagos académicos
estdo adaptados para os
estudantes com necessidades

especiais.

Avaliar a existéncia de pessoal técnico-
administrativo necessario para o uso e

manutengao da infraestrutura.

Analise do PDI, das informagdes do RH
e dos setores envolvidos no uso e

manutengao da infraestrutura.

De modo geral, a manutengéo e
a conservagao da infraestrutura
fisica da IES sao satisfatérias
com o pessoal técnico-

administrativo.

Analisar os locais de convivio disponiveis
aos discentes, docentes e técnico-

administrativos.

Analise do PDI, documentos
institucionais, resultados de avaliagbes

internas e reunides.

A comunidade académica da
IES dispde de espacgos
destinados ao convivio social
para funcionarios, corpo docente

e discentes.

Averiguar a segurancga existente na IES.

Andlise das avaliagbes internas e dos
documentos das reunides com

representantes discentes.

A IES dispbe de portaria com
vigilancia fisica e monitoramento
por cameras em todos os
acessos e corredores, conta
com alarme e seguranga
terceirizada. Também conta com
protocolo de controle de acesso

de visitantes.
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3 — RESULTADOS GERAIS DA AVALIAGAO

A seguir serdo apresentados os resultados gerais do Processo de Avaliagao
Institucional da Faculdade Cristd de Curitiba no periodo de 2024. Esses
resultados alimentam o processo de avaliacdo pela CPA da IES e orienta o
relatorio aqui apresentado. Publica-se aqui os numeros gerais de todo o processo

de Avaliacao Institucional de 2024.

3.1 Avaliagao Discente (Presencial)

Dos 71 matriculados no curso Presencial, 52 participaram voluntariamente da
Avaliacdo. Percentual de participagao: 52/71 = 74%.

Avaliagao Institucional - Questionario CPA 2024|2 — Discentes Presencial

1. Apresenta aos alunos no inicio do médulo letivo o programa de aprendizagem da disciplina e

indica bibliografia atualizada que contribui para ...d0 e o aprofundamento dos contetdos da disciplina?
52 respostas

@ 1 = inexistente, nunca, ou péssima
@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim
3 =regular, as vezes, ou razoavel
@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa
@ 5 = mais que suficiente, sempre, ou
otima
@ X =nao utilizei o servigo

2. Informa sobre o significado e a importancia da disciplina para o Curso e estabelece, no inicio do

maodulo letivo, de forma clara os critérios de avalia... da disciplina, articulados aos objetivos do Curso?
52 respostas

@ 1= inexistente, nunca, ou péssima
@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim
3 =regular, as vezes, ou razoavel
@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa
@ 5 = mais que suficiente, sempre, ou
otima
@ X =nao utilizei o servigo
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3. Tem um bom dominio do contelido desta disciplina e faz uso de linguagem acessivel e adequada
para facilitar a compreensao do contetido por par...o dos académicos para esclarecimento de dividas?

52 respostas

@ 1= inexistente, nunca, ou péssima
@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim
3 =regular, as vezes, ou razoavel
@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa
@ 5 = mais que suficiente, sempre, ou
otima
@ X =nao utilizei o servigo

4. Adota procedimentos didaticos diversos, adequados aos contelidos (aulas expositivas, trabalhos
préticos, estudo em grupo, estudo dirigido, trabalh...rovas, testes e de outras atividades desenvolvidas?

52 respostas

@ 1 = inexistente, nunca, ou péssima
@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim
3 =regular, as vezes, ou razoavel
@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa
@ 5 = mais que suficiente, sempre, ou
otima
@ X =nao utilizei o servigo

5. Desenvolve trabalhos de pesquisa e extensao, procurando integrar os académicos neste
trabalho. Publica artigos, relatos de experiéncias, ...casos, dentre outros tipos de trabalhos cientificos?

52 respostas

@ 1 = inexistente, nunca, ou péssima
@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim
3 =regular, as vezes, ou razoavel
@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa
® 5=mais que suficiente, sempre, ou
otima
@ X =nao utilizei o servigo
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6. Como avalia 0 acesso e atendimento prestado pela Secretaria da FCC?

52 respostas

ey

@ 1 = inexistente, nunca, ou péssima
@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim
3 =regular, as vezes, ou razoavel
@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa
@ 5 = mais que suficiente, sempre, ou
otima
@ X =nao utilizei o servico

7. Como avalia o acesso e atendimento prestado pelo Financeiro da FCC?

52 respostas

@ 1 = inexistente, nunca, ou péssima
@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim
3 =regular, as vezes, ou razoavel
@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa
@ 5 = mais que suficiente, sempre, ou
otima
@ X =nao utilizei o servigo

8. Como avalia o acesso e atendimento prestado pelo Coordenador do curso (Prof. Edson Martins)?

52 respostas

78,8%

@ 1 = inexistente, nunca, ou péssima
@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim
3 =regular, as vezes, ou razoavel
@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa
@ 5 = mais que suficiente, sempre, ou
otima
@ X =nao utilizei o servigo
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9. Com vocé avalia a atuagdo da CPA na FCC?
52 respostas

11. Ha facilidade, qualidade e clareza para navegar no AVA?

52 respostas

@ 1 = inexistente, nunca, ou péssima

@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim

) 3 =regular, as vezes, ou razoavel

@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa

@ 5 = mais que suficiente, sempre, ou
otima

@ X =nao utilizei o servico

@ 1 = inexistente, nunca, ou péssima

@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim

) 3 =regular, as vezes, ou razoavel

@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa

@ 5 = mais que suficiente, sempre, ou
otima

@ X =nao utilizei o servigo

10. A plataforma da FCC é adequada e atende as necessidades do EaD?

52 respostas

@ 1 = inexistente, nunca, ou péssima
@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim
D 3 =regular, as vezes, ou razoavel
@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa
@ 5 = mais que suficiente, sempre, ou
otima
@ X = nao utilizei o servigo
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12. A Plataforma possibilita a disponibilizagdo dos contetidos necessdrios de cada disciplina?

52 respostas

@ 1 = inexistente, nunca, ou péssima

@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim

@ 3 =regular, as vezes, ou razoavel

@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa

@ 5 = mais que suficiente, sempre, ou
otima

@ X =nao utilizei o servico

13. Caso tenha utilizado, qual sua nota para o suporte técnico? (deixe em branco caso nédo tenha

necessitado do recurso).

52 respostas

48,1%

@ 1 = inexistente, nunca, ou péssima

@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim

@ 3 =regular, as vezes, ou razoavel

@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa

@ 5 = mais que suficiente, sempre, ou
6tima

@ X =nao utilizei o servigo

14. Como vocé avalia o atendimento, a prontidao e a eficiéncia da tutoria quanto as sua

necessidades no processo de ensino-aprendizagem

52 respostas

@ 1 = inexistente, nunca, ou péssima

@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim

@ 3 =regular, as vezes, ou razoavel

@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa

@ 5 = mais que suficiente, sempre, ou
6tima

@ X = nao utilizei o servigo
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15. Qual seu conceito quanto a biblioteca digital (Pearson) e oferta de materiais para pesquisa?

52 respostas

@ 1 = inexistente, nunca, ou péssima

@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim

@ 3 =regular, as vezes, ou razoavel

@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa

@ 5 = mais que suficiente, sempre, ou
otima

@ X =nao utilizei o servico

16. Qual seu conceito quanto a biblioteca fisica e oferta de materiais para pesquisa?

52 respostas

86,5%

@ 1 = inexistente, nunca, ou péssima

@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim

@ 3 =regular, as vezes, ou razoavel

@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa

@ 5 = mais que suficiente, sempre, ou
Stima

@ X =nao utilizei o servigo

17. A Plataforma do Aluno Online (SEI) atende as necessidades do aluno com praticidade e

simplicidade?
52 respostas

@ 1 = inexistente, nunca, ou péssima

@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim

@ 3 =regular, as vezes, ou razoavel

@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa

® 5=mais que suficiente, sempre, ou
otima

@ X =nao utilizei o servigo
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18. A Instituicdo oferece condic¢des plenas para a realizagdo de eventos extenséo?

52 respostas

76,9%

@ 1 = inexistente, nunca, ou péssima
@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim
3 =regular, as vezes, ou razoavel
@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa
@ 5 = mais que suficiente, sempre, ou
otima
@ X =nao utilizei o servico

19. 0 ambiente de aulas é apropriado quanto a acustica, luminosidade e ventilagdo?

52 respostas

e

@ 1 = inexistente, nunca, ou péssima
@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim
3 =regular, as vezes, ou razoavel
@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa
@ 5 = mais que suficiente, sempre, ou
otima
@ X =nao utilizei o servigo

20. A infraestrutura e funcionamento da Instituicdo demonstra a valorizagdo dos valores

democraticos, e o respeito a diferenca e diversidade?

52 respostas

88,5%

@ 1 = inexistente, nunca, ou péssima
@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim
3 =regular, as vezes, ou razoavel
@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa
® 5=mais que suficiente, sempre, ou
otima
@ X =nao utilizei o servigo

40



21. A Instituicdo é comprometida socialmente mediante a realizagdo de programas e atividades

voltados a melhoria de vida da comunidade?
51 respostas

@ 1 = inexistente, nunca, ou péssima

@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim

@ 3 =regular, as vezes, ou razoavel

@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa

@ 5 = mais que suficiente, sempre, ou
otima

@ X =nao utilizei o servigo

22. A Instituicdo possui programa para bolsas de pesquisa, de monitoria, visando o estimulo a

produgao académica?
52 respostas

23. 0 local oferece condigdes adequadas de seguranga?
52 respostas

@ 1 = inexistente, nunca, ou péssima

@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim

@ 3 =regular, as vezes, ou razoavel

@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa

@ 5 = mais que suficiente, sempre, ou
otima

@ X =nao utilizei o servigo

@ 1 = inexistente, nunca, ou péssima

@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim

@ 3 =regular, as vezes, ou razoavel

@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa

@ 5 = mais que suficiente, sempre, ou
otima

@ X = nao utilizei o servigo
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24. Os recursos audiovisuais existentes sdo de qualidade e quantidade adequada ao Curso?
52 respostas

@ 1 = inexistente, nunca, ou péssima
@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim
@ 3 =regular, as vezes, ou razoavel

@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa

@ 5 = mais que suficiente, sempre, ou
otima

78,8%

@ X =nao utilizei o servico

Comentarios

Comentario (nd@o é necessario se identificar)

Fique a vontade para deixar um comentario, elogio, critica construtiva ou sugestdo de melhoria:

19 respostas

Primeiramente parabéns a instituicdo da fcc praticidade e qualidade entre todos o envolvidos, diretoria,
funcionarios, professores. Todos de parabéns..

Sentimento de gratiddo a cada professor que nos ensinam com sabedoria e amor, comprometidos e
preocupados com o aprendizado dos alunos. Eternamente grato pelos momentos em sala, gostaria que
mais pessoas pudessem vivenciar e ter oportunidade de viver essa experiéncia.

Acredito que o formato das aulas precisa ter menos slides e mais Pratica..sei que ndo é possivel em toda
aula mas o formato de aula com metodologias ativas, contribui mais para o aprendizado

A fcc consta com 6timos professores, de curriculos 6timos, o ambiente é saudavel e agradavel, gerando
ambiente favoravel ao aluno, estou na expectativa de ter no futuro préximo cursos de pés-graduagéo e
mestrado para q possa continuar meus estudos na mesma instituig&o.

A MELHOR FACULDADE QUE JA CONHECI, AMBIENTE LIMPO, DOCENCIA DE QUALIDADE, OTIMO
ATENDIMENTO. VIM DE RORAIMA SO PRA ESTUDAR NA FCC, ESTOU HA UM ANO E NAO ME ARREPENDO

Parabéns ao nossos mestres professores pela dedicacédo

Fique a vontade para deixar um comentario, elogio, critica construtiva ou sugestédo de melhoria:
19 respostas
A Biblioteca Pearson nunca tem os livros de Teologia necessarios, nas pesquisas sempre inexistente.

Seria interessante mais cursos extras como o grupo de pesquisa, com foco em formacdo de docentes
(obtengdo de pontos para mestrado futuro)

Atende todas as necessidades academicas
A FCC, tem sido uma instituigdo muito importante para a minha vida.

A minha critica diz respeito a algumas exigencias pela disciplina de estagio Sup que nos pede uma
atividade que ndo comum a muitos. Por exemplo, pregar na congregagdo. Uma vez que nem todos fazem
teologia para serem pregadores, ndo creio ser justo a reprovagao por ndo entregar tal atividade

S6 acho que as carteiras poderiam ser mais confortaveis
Provas EAD poderiam ser na semana que ndo ha provas presencial ,acumula muita leitura dificulta muito.

A faculdade fornece um étimo ensino. professores cabacitados.



Gosto muito de estudar nessa instituicéo.
Excelente faculdade! Corpo docente excelente!
Estou satisfeito com a instituigéo.

Sou grata a instituigdo pelo acolhimento e pela bolsa do curso. Foi extremamente importante para a
realizagdo deste sonho. Quanto a faculdade e profissionais sempre fui muito bem tratada, e posso afirmar
que a faculdade em si é nota 10.

Sempre podemos melhorar entdo envolvam mais os alunos de varias turmas, fagam debates teoldgicos
atividades em campo para o envolvimento dos mesmo.

Promovam mais estudos de campo e nos estagios envolvam os alunos com as atividades pois assim
aprenderam na pratica.

Agradego de coragao a todos os professores doutores nesta caminhada vou leva-los em meu coragéo e
oracdes desde ja meu muito obrigada

3.2 Avaliagoes Discentes EaD

Dos 223 matriculados no curso EaD, 53 participaram da Avaliagdo. O percentual
de participacao foi de 53/223 = 23,48%.

Avaliagao Institucional - Questionario CPA 2024|2 — Discentes EaD

1. Apresenta aos alunos no inicio do médulo letivo o programa de aprendizagem da disciplina e
indica bibliografia atualizada que contribui para ...a0 e o aprofundamento dos conteldos da disciplina?

53 respostas

@ 1 = inexistente, nunca, ou péssima
@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim
0 3 =regular, as vezes, ou razoavel
@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa
@ 5 = mais que suficiente, sempre, ou
6tima
@ X =nao utilizei o servigo
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2. Informa sobre o significado e a importancia da disciplina para o Curso e estabelece, no inicio do
modulo letivo, de forma clara os critérios de avalia... da disciplina, articulados aos objetivos do Curso?

53 respostas

@ 1 = inexistente, nunca, ou péssima

@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim

@ 3 =regular, as vezes, ou razoavel

@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa

@ 5 = mais que suficiente, sempre, ou
otima

@ X =nao utilizei o servigo

3. Tem um bom dominio do contelido desta disciplina e faz uso de linguagem acessivel e adequada
para facilitar a compreensao do contetido por par...o dos académicos para esclarecimento de duividas?

53 respostas

-

@ 1 = inexistente, nunca, ou péssima

@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim

@ 3 =regular, as vezes, ou razoavel

@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa

@ 5 = mais que suficiente, sempre, ou
otima

@ X =nao utilizei o servigo

4. Adota procedimentos didaticos diversos, adequados aos conteldos (aulas expositivas, trabalhos
praticos, estudo em grupo, estudo dirigido, trabalh...rovas, testes e de outras atividades desenvolvidas?

53 respostas

%

@ 1 = inexistente, nunca, ou péssima

@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim

@ 3 =regular, as vezes, ou razoavel

@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa

® 5=mais que suficiente, sempre, ou
otima

@ X =nao utilizei o servigo
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5. Desenvolve trabalhos de pesquisa e extensao, procurando integrar os académicos neste
trabalho. Publica artigos, relatos de experiéncias, ...casos, dentre outros tipos de trabalhos cientificos?

53 respostas

_

26,4%

@ 1 = inexistente, nunca, ou péssima

@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim

@ 3 =regular, as vezes, ou razoavel

@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa

@ 5 = mais que suficiente, sempre, ou
otima

@ X =nao utilizei o servigo

6. Como avalia 0 acesso e atendimento prestado pela Secretaria da FCC?

53 respostas

@ 1 = inexistente, nunca, ou péssima

@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim

@ 3 =regular, as vezes, ou razoavel

@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa

@ 5 = mais que suficiente, sempre, ou
otima

@ X = nao utilizei o servigo

7. Como avalia o acesso e atendimento prestado pelo Financeiro da FCC?

53 respostas

%

@ 1 = inexistente, nunca, ou péssima

@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim

@ 3 =regular, as vezes, ou razoavel

@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa

@ 5 = mais que suficiente, sempre, ou
Stima

@ X =nao utilizei o servico
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8. Como avalia o acesso e atendimento prestado pelo Coordenador do curso (Prof. Gelci A. Colli)?

53 respostas

9. Com vocé avalia a atuagdo da CPA na FCC?

53 respostas

<o
~g

@ 1 = inexistente, nunca, ou péssima

@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim

@ 3 =regular, as vezes, ou razoavel

@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa

@ 5 = mais que suficiente, sempre, ou
otima

@ X =nao utilizei o servico

@ 1 = inexistente, nunca, ou péssima

@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim

@ 3 =regular, as vezes, ou razoavel

@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa

@ 5 = mais que suficiente, sempre, ou
Stima

@ X =nao utilizei o servigo

10. A plataforma da FCC é adequada e atende as necessidades do EaD?

53 respostas

28,3%

60,4%

@ 1 = inexistente, nunca, ou péssima

@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim

@ 3 =regular, as vezes, ou razoavel

@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa

@ 5 = mais que suficiente, sempre, ou
otima

@ X = nao utilizei o servigo
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11. Ha facilidade, qualidade e clareza para navegar no AVA?
53 respostas

=g

28,3%

@ 1 = inexistente, nunca, ou péssima

@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim

@ 3 =regular, as vezes, ou razoavel

@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa

@ 5 = mais que suficiente, sempre, ou
otima

@ X =nao utilizei o servico

12. A Plataforma possibilita a disponibilizagdo dos contetidos necessdrios de cada disciplina?

53 respostas

g

@ 1 = inexistente, nunca, ou péssima

@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim

@ 3 =regular, as vezes, ou razoavel

@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa

@ 5 = mais que suficiente, sempre, ou
Stima

@ X =nao utilizei o servigo

13. Caso tenha utilizado, qual sua nota para o suporte técnico? (deixe em branco caso nao tenha

necessitado do recurso).

53 respostas

@ 1 = inexistente, nunca, ou péssima

@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim

@ 3 =regular, as vezes, ou razoavel

@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa

® 5=mais que suficiente, sempre, ou
otima

@ X =nao utilizei o servigo
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14. Como vocé avalia o atendimento, a prontidao e a eficiéncia da tutoria quanto as sua

necessidades no processo de ensino-aprendizagem

53 respostas

@ 1 = inexistente, nunca, ou péssima

@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim

@ 3 =regular, as vezes, ou razoavel

@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa

@ 5 = mais que suficiente, sempre, ou
6tima

@ X =nao utilizei o servigo

15. Qual seu conceito quanto a biblioteca virtual (Pearson) e oferta de materiais para pesquisa?

53 respostas

@ 1 = inexistente, nunca, ou péssima

@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim

@ 3 =regular, as vezes, ou razoavel

@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa

@ 5 = mais que suficiente, sempre, ou
otima

@ X = nao utilizei o servigo

16. Qual seu conceito quanto a biblioteca fisica e oferta de materiais para pesquisa?

53 respostas

@ 1 = inexistente, nunca, ou péssima

@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim

@ 3 =regular, as vezes, ou razoavel

@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa

@ 5 = mais que suficiente, sempre, ou
otima

@ X =nao utilizei o servico
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17. A Plataforma do Aluno Online (SEI) atende as necessidades do professor com praticidade e

simplicidade?
53 respostas

_ |

g

@ 1 = inexistente, nunca, ou péssima

@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim

@ 3 =regular, as vezes, ou razoavel

@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa

@ 5 = mais que suficiente, sempre, ou
otima

@ X =nao utilizei o servigo

18. A Instituicdo oferece condigdes plenas para a realizagdo de eventos extenséo?

53 respostas

18,9%

‘

@ 1 = inexistente, nunca, ou péssima

@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim

@ 3 =regular, as vezes, ou razoavel

@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa

@ 5 = mais que suficiente, sempre, ou
otima

@ X = nao utilizei o servigo

19. 0 ambiente de aulas é apropriado quanto a acustica, luminosidade e ventilagdo?

53 respostas

@ 1 = inexistente, nunca, ou péssima

@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim

@ 3 =regular, as vezes, ou razoavel

@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa

@ 5 = mais que suficiente, sempre, ou
Stima

@ X =nao utilizei o servigo
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20. A infraestrutura e funcionamento da Instituicdo demonstra a valorizagdo dos valores

democraticos, e o respeito a diferenga e diversidade?

53 respostas

67,9%

@ 1 = inexistente, nunca, ou péssima

@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim

@ 3 =regular, as vezes, ou razoavel

@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa

@ 5 = mais que suficiente, sempre, ou
otima

@ X =nao utilizei o servigo

21. A Instituicdo é comprometida socialmente mediante a realizagdo de programas e atividades

voltados a melhoria de vida da comunidade?

53 respostas

@ 1 = inexistente, nunca, ou péssima

@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim

@ 3 =regular, as vezes, ou razoavel

@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa

@ 5 = mais que suficiente, sempre, ou
otima

@ X =nao utilizei o servigo

22. A Instituicdo possui programa para bolsas de pesquisa, de monitoria, visando o estimulo a

produgao académica?
53 respostas

@ 1 = inexistente, nunca, ou péssima

@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim

@ 3 =regular, as vezes, ou razoavel

@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa

@ 5 = mais que suficiente, sempre, ou
otima

@ X =nao utilizei o servigo
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23. O local oferece condigdes adequadas de seguranga?
53 respostas

@ 1 = inexistente, nunca, ou péssima

@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim

@ 3 =regular, as vezes, ou razoavel

@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa

@ 5 = mais que suficiente, sempre, ou
otima

@ X =nao utilizei o servico

24. Os recursos audiovisuais existentes sdo de qualidade e quantidade adequada ao Curso?

52 respostas

—

26,9%

@ 1 = inexistente, nunca, ou péssima

@ 2 =irrelevante, raramente, ou ruim

@ 3 =regular, as vezes, ou razoavel

@ 4 = suficiente, quase sempre, ou boa

@ 5 = mais que suficiente, sempre, ou
Stima

@ X =nao utilizei o servigo
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Comentario (ndo é necessario se identificar)

Fique a vontade para deixar um comentario, elogio, critica construtiva ou sugestdo de melhoria:

22 respostas

A FCC é umas das melhores instituigdes pra o o estudo EaD e presencial, uma faculdade com principios e
um ensino eficaz.

Amo essa faculdade professores maravilhosos dedicados e prestativos. Meu sonho era continuar
presencial.

Nenhum apontamento. A FCC tem avangado, trazendo inovagdes positivas aos alunos.

Necessita de melhoria no AVA, por exemplo em relagdo as provas, ndo consigo visualizar as respostas
erradas, seria interessante visualizar as respostas erradas para entdo buscar aprender melhor.

Em relagdo ao resultado das provas, nesta nova plataforma fica dificil saber qual questdo erramos, mesmo
que esta opgao apareca no final das duas tentativas, mas seria suficiente para sabermos onde erramos e,
assim, aprendermos e néo ficarmos com duvida. Elogio a presteza e a agilidade do atendimento da
secretaria académica, financeira e do suporte técnico. Também elogio o atendimento da coordenagéo
feita pelo professor Gelci.

Mais interacdo professor aluno, feedbacks.

Comentario (ndo € necessario se identificar)

Fique a vontade para deixar um comentario, elogio, critica construtiva ou sugestdo de melhoria:

22 respostas

As aulas de inicio de semestre sdo 6timas, oferecendo aos alunos a possibilidade de contato com o
professor da disciplina.

Minha experiéncia na FCC esta sendo sensacional. Estou muito satisfeito!

Para melhorar as atividades, deve se por bem explicado como sera o trabalho, pois professor langa o
trabalho, com texto que nZo explica direito, dai depois corrige nota e da nota baixa, se a pergunta do
trabalho ndo extra explicada.

Sugiro mais rapidez por parte dos professores em corrigirem e postarem as notas referentes as
atividades.Creio ser bom termos acesso as provas concluidas para termos conhecimentos dos nossos
erros e acertos.

Agradego a Deus pelos excelentes professores e uma bela institui¢do.

Bases bem definidas no ensino disciplinar com corpo docente excelente, estrutura fisica, com capacidade
instalada para receber grandes publicos, e principalmente organizado.
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Comentario (n3o € necessario se identificar)

Fique a vontade para deixar um comentario, elogio, critica construtiva ou sugestdo de melhoria:

22 respostas

Gosto muito de fazer teologia EAD com a FCC o Unico ponto de melhoria seria ter a iniciagéo cientifica
com os alunos de EAD, pois a que eu soube que teve foi apenas para alunos presenciais ainda.
Sempre fui muito bem amparado pela instituigdo.

Minha satisfagdo com a FCC € 100 %- Parabéns para toda a equipe que nos atende com qualidade.

Estou muito contente com a graduagédo a distancia. A faculdade tem oferecido um 6timo suporte e os
professores tem auxiliado muito com as dividas. Parabéns a todos.

Estou satisfeito com o curso tenho sido muito bem correspondido no atendimento .

Sugestdo: Transmitir pelo menos 1 aula do presencial para o EAD por modulo.
Incentivar e orientar para o uso da biblioteca.

Fico muito feliz por fazer parte dessa grande familia (FCC). Gostaria de destacar o grande empenho de
*todos" do corpo docente em nos levar ao entendimento e conhecimento das Escrituras Sagradas,
esbaniando aenerosidade . sabedoria e humildade. Semore nos incentivando a busca do conhecimento e

Comentario (ndo € necessario se identificar)

Fique a vontade para deixar um comentario, elogio, critica construtiva ou sugestdo de melhoria:

22 respostas

e e h e e mm = e e e e e e

Estou satisfeito com o curso tenho sido muito bem correspondido no atendimento .

Sugestdo: Transmitir pelo menos 1 aula do presencial para o EAD por modulo.
Incentivar e orientar para o uso da biblioteca.

Fico muito feliz por fazer parte dessa grande familia (FCC). Gostaria de destacar o grande empenho de
*todos" do corpo docente em nos levar ao entendimento e conhecimento das Escrituras Sagradas,
esbanjando generosidade , sabedoria e humildade. Sempre nos incentivando a busca do conhecimento e
saber, mas principalmente, nos instigando a irmos sempre um pouco além , abrindo e expandindo nossa
visdo . Se pudesse sugerir algo positivo ainda a fazer, seria uma vez na semana termos uma aula online.

Parabenizo a equipe do corpo Técnico e Pedagdgico pelo excelente trabalho!

Na minha opinido, & uma excelente instituigdo de ensino. Como toda instituigdo, pode haver alguns
problemas, mas a equipe sempre atende e esta pronta para resolver.

Tudo dentro das condigdes necessarias para aprendizagem.
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3.3 Avaliagcao Docentes

Dos 10 docentes da FCC, 9 participaram voluntariamente da Avaliagcéao
Institucional. O percentual de participacao foi de 9/10 = 90%.

Avaliagao Institucional - Questionario CPA 2024|2 — Docentes

1. Apresento aos alunos no inicio do semestre letivo o programa de aprendizagem da disciplina e

indico bibliografia atualizada que contribui para ...a0 e o aprofundamento dos conteldos da disciplina.
9 respostas

@ 1: inexistente, nunca, ou péssima
@ 2:irrelevante, raramente, ou ruim
3: regular, as vezes, ou razoavel
@ 4: suficiente, quase sempre, ou boa
@ 5: mais que suficiente, sempre, ou 6tima
@ X: nao utilizei o servigo

2. Informo sobre o significado e a importancia da disciplina para o Curso e estabelego, no inicio do

semestre letivo, de forma clara os critérios de aval... da disciplina, articulados aos objetivos do Curso?
9 respostas

@ 1: inexistente, nunca, ou péssima
@ 2:irrelevante, raramente, ou ruim
3: regular, as vezes, ou razoavel
@ 4: suficiente, quase sempre, ou boa
@ 5: mais que suficiente, sempre, ou 6tima
® X: nao utilizei o servigo
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3. Tenho um bom dominio do conteldo desta disciplina e fago uso de linguagem acessivel e
adequada para facilitar a compreenséo do conted... dos académicos para esclarecimento de dividas?

9 respostas

[ K
[ W3
o 3:
o 4
o 5

inexistente, nunca, ou péssima
irrelevante, raramente, ou ruim
regular, as vezes, ou razoavel
suficiente, quase sempre, ou boa
mais que suficiente, sempre, ou étima

@ X: nao utilizei o servigo

4. Adoto procedimentos didaticos diversos, adequados aos conteldos (aulas expositivas, trabalhos
préticos, estudo em grupo, estudo dirigido, trabalh...rovas, testes e de outras atividades desenvolvidas?

9 respostas

o
02
o 3:
o 4
o5
o X

inexistente, nunca, ou péssima
irrelevante, raramente, ou ruim
regular, as vezes, ou razoavel
suficiente, quase sempre, ou boa
mais que suficiente, sempre, ou étima
nao utilizei o servigo

5. Desenvolvo trabalhos de pesquisa e extensdo, procurando integrar os académicos neste
trabalho. Publico artigos, relatos de experiéncias, ...casos, dentre outros tipos de trabalhos cientificos?

9 respostas

>

[ RE
[ W
o3
o 4
o5
o X

inexistente, nunca, ou péssima
irrelevante, raramente, ou ruim
regular, as vezes, ou razoavel
suficiente, quase sempre, ou boa
mais que suficiente, sempre, ou étima
nao utilizei o servigo
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6. Como avalia 0 acesso e atendimento prestado pela Secretaria da FCC?

9 respostas

[ RE
02

3:
o 4
o5

inexistente, nunca, ou péssima
irrelevante, raramente, ou ruim
regular, as vezes, ou razoavel
suficiente, quase sempre, ou boa
mais que suficiente, sempre, ou 6tima

@ X: nao utilizei o servigo

7. Como avalia o acesso e atendimento prestado pelo Financeiro da FCC?

9 respostas

o
[ W3

3:
o 4
o5
o X

inexistente, nunca, ou péssima
irrelevante, raramente, ou ruim
regular, as vezes, ou razoavel
suficiente, quase sempre, ou boa
mais que suficiente, sempre, ou 6tima
nao utilizei o servigo

8. Como avalia o acesso e atendimento prestado pelos Coordenadores dos cursos?

9 respostas

[ EE
o2

3:
o 4
o 5
o X

inexistente, nunca, ou péssima
irrelevante, raramente, ou ruim
regular, as vezes, ou razoavel
suficiente, quase sempre, ou boa
mais que suficiente, sempre, ou 6tima
nao utilizei o servigo
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9. Com vocé avalia a atuagdo da CPA na FCC?
9 respostas

[ RE
02
o3
o 4
o5

inexistente, nunca, ou péssima
irrelevante, raramente, ou ruim
regular, as vezes, ou razoavel
suficiente, quase sempre, ou boa
mais que suficiente, sempre, ou étima

@ X: nao utilizei o servigo

10. A plataforma da FCC é adequada e atende as necessidades do EaD?

9 respostas

11. Ha facilidade, qualidade e clareza para navegar no AVA?
9 respostas

o
[ W3
o3
o 4
o5
o X

[ RE
[ W
O3
o 4
o 5
o X

inexistente, nunca, ou péssima
irrelevante, raramente, ou ruim
regular, as vezes, ou razoavel
suficiente, quase sempre, ou boa
mais que suficiente, sempre, ou étima
nao utilizei o servigo

inexistente, nunca, ou péssima
irrelevante, raramente, ou ruim
regular, as vezes, ou razoavel
suficiente, quase sempre, ou boa
mais que suficiente, sempre, ou étima
nao utilizei o servigo
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12. A Plataforma possibilita a disponibilizagdo dos contetidos necessdrios de cada disciplina?
9 respostas

@ 1: inexistente, nunca, ou péssima

@ 2: irrelevante, raramente, ou ruim

) 3:regular, as vezes, ou razoavel

@ 4: suficiente, quase sempre, ou boa

@ 5: mais que suficiente, sempre, ou 6tima
@ X: nao utilizei o servigo

13. Caso tenha utilizado, qual sua nota para o suporte técnico? (deixe em branco caso nédo tenha
necessitado do recurso).

9 respostas

@ 1: inexistente, nunca, ou péssima
@ 2:irrelevante, raramente, ou ruim
» 3: regular, as vezes, ou razoavel
@ 4: suficiente, quase sempre, ou boa
@ 5: mais que suficiente, sempre, ou 6tima
@ X: nao utilizei o servigo

14. Como vocé avalia o atendimento, a prontidao e a eficiéncia da tutoria quanto as sua

necessidades no processo de ensino-aprendizagem
9 respostas

@ 1: inexistente, nunca, ou péssima
@ 2:irrelevante, raramente, ou ruim
» 3:regular, as vezes, ou razoavel
@ 4: suficiente, quase sempre, ou boa
@ 5: mais que suficiente, sempre, ou 6tima
@ X: nao utilizei o servigo
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15. Qual seu conceito quanto a biblioteca digital (Biblos) e oferta de materiais para pesquisa?

9 respostas

01
[

04
®5
®X

: inexistente, nunca, ou péssima
. irrelevante, raramente, ou ruim
3:

regular, as vezes, ou razoavel

: suficiente, quase sempre, ou boa
: mais que suficiente, sempre, ou étima

: nao utilizei o servigo

16. Qual seu conceito quanto a biblioteca fisica e oferta de materiais para pesquisa?

9 respostas

100%

o
[ W3
03
o 4
o5

o X

inexistente, nunca, ou péssima
irrelevante, raramente, ou ruim
regular, as vezes, ou razoavel
suficiente, quase sempre, ou boa
mais que suficiente, sempre, ou étima
nao utilizei o servigo

17. A Plataforma do Professor Online (SEI) atende as necessidades do professor com praticidade e

simplicidade?
9 respostas

88,9%

[ RE
[ W

3:
o 4
o 5
o X

inexistente, nunca, ou péssima
irrelevante, raramente, ou ruim
regular, as vezes, ou razoavel
suficiente, quase sempre, ou boa
mais que suficiente, sempre, ou 6tima
nao utilizei o servigo
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18. A Instituicdo oferece condic¢des plenas para a realizagdo de eventos extenséo?

9 respostas

[ RE
02

3:
o 4
o5

inexistente, nunca, ou péssima
irrelevante, raramente, ou ruim
regular, as vezes, ou razoavel
suficiente, quase sempre, ou boa
mais que suficiente, sempre, ou 6tima

@ X: nao utilizei o servigo

19. 0 ambiente de aulas é apropriado quanto a acustica, luminosidade e ventilagdo?

9 respostas

o
[ W3

3:
o 4
o5
o X

inexistente, nunca, ou péssima
irrelevante, raramente, ou ruim
regular, as vezes, ou razoavel
suficiente, quase sempre, ou boa
mais que suficiente, sempre, ou étima
nao utilizei o servigo

20. A infraestrutura e funcionamento da Instituicdo demonstra a valorizagdo dos valores

democraticos, e o respeito a diferenca e diversidade?

9 respostas

[ RE
[ W

3:
o 4
o 5
o X

inexistente, nunca, ou péssima
irrelevante, raramente, ou ruim
regular, as vezes, ou razoavel
suficiente, quase sempre, ou boa
mais que suficiente, sempre, ou 6tima
nao utilizei o servigo

60



21. A Instituicdo é comprometida socialmente mediante a realizagdo de programas e atividades

voltados a melhoria de vida da comunidade?
9 respostas

[ K
[ W3
o 3:
o 4
o 5

inexistente, nunca, ou péssima
irrelevante, raramente, ou ruim
regular, as vezes, ou razoavel
suficiente, quase sempre, ou boa
mais que suficiente, sempre, ou étima

@ X: nao utilizei o servigo

22. A Instituicdo possui programa para bolsas de pesquisa, de monitoria, visando o estimulo a

produgao académica?

9 respostas
44,4%

23. 0 local oferece condigdes adequadas de seguranga?
9 respostas

100%

o
02
o 3:
o 4
o5
o X

[ RE
[ W
o3
o 4
o 5
o X

inexistente, nunca, ou péssima
irrelevante, raramente, ou ruim
regular, as vezes, ou razoavel
suficiente, quase sempre, ou boa
mais que suficiente, sempre, ou étima
nao utilizei o servigo

inexistente, nunca, ou péssima
irrelevante, raramente, ou ruim
regular, as vezes, ou razoavel
suficiente, quase sempre, ou boa
mais que suficiente, sempre, ou étima
nao utilizei o servigo
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24. 0 servico de cantina oferece qualidade em atendimento e produtos, e pregos condizentes com
o mercado?
9 respostas

@ 1: inexistente, nunca, ou péssima

@ 2: irrelevante, raramente, ou ruim

@ 3:regular, as vezes, ou razoavel

@ 4: suficiente, quase sempre, ou boa

@ 5: mais que suficiente, sempre, ou 6tima
@ X: nao utilizei o servigo

44,4%

25. Os recursos audiovisuais existentes sdo de qualidade e quantidade adequada ao Curso?
9 respostas

@ 1: inexistente, nunca, ou péssima

@ 2: irrelevante, raramente, ou ruim

@ 3:regular, as vezes, ou razoavel

@ 4: suficiente, quase sempre, ou boa

@ 5: mais que suficiente, sempre, ou 6tima
@ X: nao utilizei o servigo
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26. Os funciondrios da limpeza atendem as necessidades com cortesia e prontiddo?
9 respostas

@ 1: inexistente, nunca, ou péssima

@ 2: irrelevante, raramente, ou ruim

@ 3:regular, as vezes, ou razoavel

@ 4: suficiente, quase sempre, ou boa

@ 5: mais que suficiente, sempre, ou 6tima
@ X: nao utilizei o servigo

Fique a vontade para deixar um comentario, elogio, critica construtiva ou sugestao de melhoria:

2 respostas

Coordenagdo e demais colaboradores sempre muito acessiveis.

E minha casa!!!

3.4 Avaliagao Colaboradores

Dos 9 colaboradores da FCC, 9 participaram voluntariamente da Avaliagcao
Institucional. O percentual de participacao foi de 9/9 = 100%.

Avaliacao Institucional - Questionario CPA 2024|2 — Colaboradores
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Sobre a Instituigdo

1. Ha quanto tempo é funcionario(a) da FCC?

9 respostas

2 anos

1ano

18 anos

2 anos e 6 meses
19 anos

3 anos

5 anos

16

2. 0 ambiente de trabalho é apropriado quanto a acustica, luminosidade e ventilagéo.
9 respostas

@ 1: inexistente, nunca, ou péssima

@ 2:irrelevante, raramente, ou ruim

@ 3:regular, as vezes, ou razoavel

@ 4: suficiente, quase sempre, ou boa

@ 5: mais que suficiente, sempre, ou 6tima
® X: nZo utilizei o servigo

3. No desenvolvimento do meu trabalho, cumpro com as fungdes pré-estabelecidas.
9 respostas

@ 1: inexistente, nunca, ou péssima

@ 2: irrelevante, raramente, ou ruim

@ 3:regular, as vezes, ou razoavel

@ 4: suficiente, quase sempre, ou boa

@ 5: mais que suficiente, sempre, ou 6tima
@ X: nao utilizei o servigo

64



4. A instituicdo oferece condigdes plenas para a realizagao de eventos e confraternizagao entre os

seus servidores.
9 respostas

o
o2
o 3:
® 4
o5

o X

inexistente, nunca, ou péssima
irrelevante, raramente, ou ruim
regular, as vezes, ou razoavel
suficiente, quase sempre, ou boa
mais que suficiente, sempre, ou étima
nao utilizei o servigo

5. A infraestrutura e funcionamento da instituicdo demonstra a valorizagédo dos valores

democraticos, e o respeito a diferenga e a diversidade.
9 respostas

o
[ W&
o 3:
® 4
[ X
o X

inexistente, nunca, ou péssima
irrelevante, raramente, ou ruim
regular, as vezes, ou razoavel
suficiente, quase sempre, ou boa
mais que suficiente, sempre, ou étima
nao utilizei o servigo

6. A Instituicdo desenvolve cursos de capacitag@o aos seus servidores.

9 respostas

o
[ W
o3
® 4
[ X
o X

inexistente, nunca, ou péssima
irrelevante, raramente, ou ruim
regular, as vezes, ou razoavel
suficiente, quase sempre, ou boa
mais que suficiente, sempre, ou étima
nao utilizei o servigo
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7. A Instituicdo é comprometida socialmente mediante a realizagao de programas e atividades

voltadas & melhoria de vida da comunidade.
9 respostas

[ ER
[ W3
o 3:
o 4
o5

8. A Instituicdo incentiva & participagao e expressao de ideias dos
9 respostas

[ RE
[ W&
o 3:
o 4
o 5
o X

inexistente, nunca, ou péssima
irrelevante, raramente, ou ruim
regular, as vezes, ou razoavel
suficiente, quase sempre, ou boa
mais que suficiente, sempre, ou étima

@ X: nao utilizei o servigo

seus servidores.

inexistente, nunca, ou péssima
irrelevante, raramente, ou ruim
regular, as vezes, ou razoavel
suficiente, quase sempre, ou boa
mais que suficiente, sempre, ou étima
nao utilizei o servigo

9. A carga hordria de trabalho é suficiente para realizagdo dos meus deveres.

9 respostas

[ RE
o2
o3
o 4
o5
o X

inexistente, nunca, ou péssima
irrelevante, raramente, ou ruim
regular, as vezes, ou razoavel
suficiente, quase sempre, ou boa
mais que suficiente, sempre, ou étima
nao utilizei o servigo
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10. A empresa oferece boas condigdes de seguranga no trabalho.
9 respostas

[ RE
02
D3
o 4
o5

11. Os matérias e/ou equipamentos necessarios para a execugao
suficientes.

9 respostas

o
o2
D 3
o 4
o 5
o x

inexistente, nunca, ou péssima
irrelevante, raramente, ou ruim
regular, as vezes, ou razoavel
suficiente, quase sempre, ou boa
mais que suficiente, sempre, ou étima

@ X: nao utilizei o servigo

de minhas tarefas sdo

inexistente, nunca, ou péssima
irrelevante, raramente, ou ruim
regular, as vezes, ou razoavel
suficiente, quase sempre, ou boa
mais que suficiente, sempre, ou étima
nao utilizei o servigo

1. Participo dos eventos de confraternizagao promovidos pela FCC

9 respostas

[ BE
o2
03
o 4
o 5
o X

inexistente, nunca, ou péssima
irrelevante, raramente, ou ruim
regular, as vezes, ou razoavel
suficiente, quase sempre, ou boa
mais que suficiente, sempre, ou étima
nao utilizei o servigo
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2. Estabelego um bom relacionamento com os demais servidores.

9 respostas

3. Procuro dar sugestdes para a melhoria da Instituicao.

9 respostas

4. Trabalho de forma integrada com os demais servidores.

9 respostas

66,7%

[ RE
02
o3
o 4
o5
o x

o
[ W3
o3
o 4
® s
o X

[ RE
[ W
o3
o 4
o 5
o X

inexistente, nunca, ou péssima
irrelevante, raramente, ou ruim
regular, as vezes, ou razoavel
suficiente, quase sempre, ou boa
mais que suficiente, sempre, ou étima
nao utilizei o servigo

inexistente, nunca, ou péssima
irrelevante, raramente, ou ruim
regular, as vezes, ou razoavel
suficiente, quase sempre, ou boa
mais que suficiente, sempre, ou étima
nao utilizei o servigo

inexistente, nunca, ou péssima
irrelevante, raramente, ou ruim
regular, as vezes, ou razoavel
suficiente, quase sempre, ou boa
mais que suficiente, sempre, ou étima
nao utilizei o servigo
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5. Sou ético (respeito a Instituicdo, demonstro respeito e solidariedade ao grupo de trabalho).

9 respostas

6. Sou assiduo (comparego regularmente ao servi(;o).
9 respostas

66,7%

@ 1: inexistente, nunca, ou péssima
@ 2: irrelevante, raramente, ou ruim
3: regular, as vezes, ou razoavel
@ 4: suficiente, quase sempre, ou boa
@ 5: mais que suficiente, sempre, ou 6tima
@ X: nao utilizei o servigo

@ 1: inexistente, nunca, ou péssima
® 2:irrelevante, raramente, ou ruim
3: regular, as vezes, ou razoavel
@ 4: suficiente, quase sempre, ou boa
@ 5: mais que suficiente, sempre, ou 6tima
@ X: nao utilizei o servigo

7. Sou pontual (comparego regularmente no horéario programado).

9 respostas

66,7%

@ 1: inexistente, nunca, ou péssima
@ 2: irrelevante, raramente, ou ruim
3: regular, as vezes, ou razoavel
@ 4: suficiente, quase sempre, ou boa
@ 5: mais que suficiente, sempre, ou 6tima
® X: nao utilizei o servigo
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3.5 Resumo Geral

Discentes Presencial — 52/73

Corpo Docente | 4,72
Atendimento e Pessoal de Apoio | 4,80
Navegacao e Util. Portais da FCC | 4,86

Infraestrutura e Servicos | 4,82
Discentes EaD — 52/223

Docentes — 9/10
Autoavaliagao

Corpo Docente | 4,51

Atendimento e Pessoal de Apoio | 4,63
Navegacao e Util. Portais da FCC | 4,58
Infraestrutura e Servigcos | 4,74

4,71

Navegacao e Util. Portais da FCC

4,78

Infraestrutura e Servicos
Colaboradores — 9/9
Sobre a Instituicdo

4,66

4,52

Autoavaliacao
Média Geral

4,65
4,69
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4 — ANALISE DOS DADOS

Os resultados das avaliagdes realizadas na FCC sao comunicados e socializados
com todos os segmentos da comunidade académica (dire¢do, coordenadores,
professores, alunos, funcionarios e comunidade) através de reunides convocadas

previamente para esse fim e por disponibilizacao eletrbnica dos relatérios.

Ressaltam-se os avancos alcancados no ano de 2024, relacionando-os aos
projetos estabelecidos no PDI 2023-2026 da FCC e dos resultados das
Avaliagbes internas e externas a fim de atender os seguintes objetivos
estratégicos:

No primeiro semestre do ano de 2024 a IES recebeu um termo de Compromisso
com a SERES como uma das acbdes resultantes de uma visita de
Recredenciamento da IES em 2023. A IES instituiu uma comisséao interna para a
analise, planejamento e execugdo das agdes constituintes do Termo de
Compromisso recebido. Antes disso, porém, a IES abriu recurso junto ao INEP
para revisdo do relatério. A resposta do INEP ao recurso da IES elevou alguns
indices, porém ainda nao foi suficiente para que a IES alcangasse o indice
minimo. A partir de margo de 2024 a comissdo interna planejou e executou
medidas para sanear as fragilidades apontadas. E em margo de 2024 o relatorio
com o descritivo das ag¢des foi submetido ao INEP.

A CPA aperfeicoou a divulgagdo dos resultados das Avaliagbes internas e
externas. Elaborou calendario de reunides com a comunidade académica,
principalmente com os discentes, remodelou na pagina eletronica da CPA no site
da IES a divulgacdo das Avaliagdes e seus resultados de modo a garantir pleno
acesso e conhecimento aos interessados da comunidade académica e da

comunidade externa. Através do link https://faculdadecristadecuritiba.com.br/cpa/

€ possivel ter acesso aos relatérios e indicadores de qualidade.

A IES disponibilizou todos os seus documentos para acesso publico e irrestrito
como PDI, PPI, PPCs, Regimentos, Regulamentos e Manuais no site da IES. Os
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documentos podem ser acessados e consultados através do link

https://faculdadecristadecuritiba.com.br/institucional/documentos-da-ies/ .

O PDI foi atualizado no tocante a Politica e as praticas de Iniciagdo Cientifica.
Além disto, foi criado um repositério no site da instituigdo dos TCCs defendidos

pelos alunos. Em maio de 2024 foi criado o Nucleo de Iniciagdo Cientifica.

Em agosto de 2024 foi iniciado um grupo de Pesquisa, composto por 10 alunos,
que esta trabalhando com o seguinte tema: Estudos sobre o Pentecostalismo, sob

a lideranca do professor Me. César Moisés de Carvalho.

I ,
Registro da primeira reunido do grupo de pesquisa

No decorrer do ano de 2024 n&o foi possivel a abertura de nova turma de Pos-
Graduacédo Presencial para a continuidade do curso de Pds-Graduagao em
Teologia e Ministério Pastoral, embora o curso tenha sido oferecido em nova
modalidade, com aulas online sincronas. Todavia, entende-se que ainda é
possivel crescer nesse sentido. Nota-se que a IES manteve sua oferta curso de
Pdés- Graduacdo na modalidade EaD. A IES também ofereceu mais cursos de
Extensdo na Modalidade EaD. A implantagdo dessa modalidade para os cursos
de Pd6s-Graduacgao e Extensdo além de a oferta de outros cursos, também pode

ampliar o alcance e o atendimento de estudantes.

Dentro da politica de acompanhamento dos egressos, a Faculdade Cristd de
Curitiba procura manter contato com seus ex-alunos através das midias sociais,
como Facebook, Instagram, WhatsApp e site institucional. Através deles os
egressos séo convidados para conhecer 0os novos cursos ofertados, os eventos a
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serem realizados e outras iniciativas, com o intuito de estreitar os lagos com este
segmento. Abaixo alguns exemplos de atividades desenvolvidas para os egressos
no ano de 2024:

Ex-alunos FCC - Faculdade Cristé de Curitiba

Faculdade Cristd de Curitiba - 0,30 minutos - @
CONFERENCIA DE TEOLOGIA VIDA NOVA 2024 &
Néo perca a oportunidade de participar de dois dias de imersdo no conhecimento teolégico!
Alunos egressos venham garantir seu lugar na Conferéncia de Teologia Vida Nova 2024 &
aprofunde-se nas discussdes sobre o Evangelho de Jodo com o renomado Dr. Craig Blomberg.

7 Datas: 19 e 20 de setembro
# Local: Faculdade Cristé de Curitiba
Inscreva-se agora: Link na bio!
#Teologia #ConferénciaVidaNova #FaculdadeCristadeCuritiba #CraigBlomberg #Curitiba el
#Evangelhodelodo #JesusHistorico TEOLOGIA ... MRomoRO
ACON
: SELHA
: MENTO
PR COMECA HOJE o
\ CONFERENCIA DE
TEOLOGIA VIDA NOVA
CURITIBA - PR - 2024| 19 E 20 DE SETEMBRO
O EVANGELHO DE JOAO E A QUARTA e
BUSCA PELO JESUS HISTORICO § Loak AutarioFcc
5y Entrada Gratuita!
.*; |n Qw;d -
ar agz e 9
lizagdo nas pardbolas
’. " €n0s escritos de Lucas-Atos. v
ORISR £ também autor e editor de
BLOMBERG varios livros publicados por
Edicoes Vida Nova. © + [|steumsmemsagem [ )

A falta de monitores, detectada pela comissao de avaliagdo no processo de
recredenciamento da IES, foi sanado com a elaboragdo de um Regulamento da
Monitoria e a celebracdo de Termos de acordo e compromisso com trés alunos:
Danyele Pereira Melo, Bruno Roberto Ferraz e Geciara Olivia Cardoso Boava,
que passaram a ser monitores, exercendo suas atividades de acordo com o

regulamento da monitoria.

Feitas as consideragdes, apresentam-se, em seguida, os desafios a serem
enfrentados nos préximos anos visando a melhoria da qualidade e da integragéo
do ensino, da pesquisa, da extensao e da gestdao na FCC, destacando-se, entre

outros:

Recomenda-se a FCC que procure alternativas criativas e acessiveis para a
permanéncia e maior ingresso dos alunos e para a implementagcdo de novos

cursos a fim de que obtenha éxito no cumprimento do atualizado PDI 2023-2026.
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Isto porque, o PDI que se encerrou no ano de 2022 nao pdde ser totalmente

implantado no que se refere a novos cursos.

A |IES precisa aperfeigoar a politica de apoio para a participacdo dos alunos em
eventos externos, que foi questionado pela comissao de avaliacdo do processo de
recredenciamento da IES pela falta de evidéncias dessa politica, embora na
pratica, sao realizadas.

A IES precisa dar continuidade ao projeto de adequagao das salas de aula no que

se refere a acustica e luminosidade.

A FCC também precisa incrementar a divulgacdo das agdes da Extenséo a
comunidade académica e comunidade externa, implementar os programas
extensionistas integralmente, ampliar a participagdo de docentes e discentes nos
projetos de extensdo; e otimizar a insercdo dos programas de extensao que

atendam e promovam a intervengao social.
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5 - ACOES COM BASE NA ANALISE

A FCC tem demonstrado disposicéo positiva para com os relatérios da CPA, bem
como procurado responder as recomendagdes desta CPA e ao atendimento do
requisitado. Apds o término deste relatorio e 0 mesmo ser submetido ao Inep, a
CPA o transmite a direcado da IES, aos coordenadores, professores, discentes e
colaboradores. Diante das analises expdem-se, a seguir, as principais agdes que
poderao ser desenvolvidas no ano de 2025.

- Adequagdo da campanha de sensibilizagdo de Avaliagdo Institucional
considerando-se o aumento satisfatorio da participacdo dos discentes, e
objetivando a continuidade do aumento da participagao, principalmente com os
estudantes EaD.

- Apresentacdo dos resultados da Avaliagdo Institucional a comunidade
académica, por meio de reunides presenciais € por meio de recursos virtuais.
Publicagdo dos resultados em pagina da CPA no site da IES com acesso publico

e irrestrito.

- Aperfeicoamento de estratégias de acompanhamento dos indices do Exame
Nacional de Estudantes (ENADE), indice Geral de Cursos (IGC) e Conceito
Preliminar de Cursos (CPC).

- Promogao da aproximacédo dos egressos da Instituicdo, por meio eventos,
cursos e palestras realizados e oferecidos pela IES.

- Manutengao do Nucleo de Iniciagdo Cientifica (NIC) com a oferta de nova edig&o
do Grupo de Pesquisa e estudo de implantagdo de mais um grupo.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Este relatério parcial do ciclo avaliativo 2024-2026 apresenta os dados e
informagdes provenientes dos instrumentos de avaliagdo aplicados a comunidade
académica, em 2024, relacionados a modalidade didatico-pedagdgica e a
avaliacdo dos cursos. Apresenta ainda os dados institucionais atualizados que
expressam as acdOes desenvolvidas pela IES, sob o ponto de vista das dez
dimensdes do SINAES.

Sobre os relatérios de avaliacdo das disciplinas, que sao as avaliagdes didaticas-
pedagogicas, apos discussdo e analise, sdo elaborados por esta CPA e
encaminhados aos Coordenadores de curso e direcdo da IES. As analises
especificas de cada curso, ndo estao detalhadas neste relatério, mas os dados
foram discutidos e registrados nos seus relatorios, disponiveis nos arquivos da
CPA, e subsidiardo as discussdes e encaminhamentos dos projetos pedagogicos

dos cursos.

Esta CPA intensificara a sensibilizacdo em 2025 para a Avaliagao Institucional, no
sentido de motivar os académicos, principalmente com os académicos da
modalidade EaD, para maior participacdo nos processos avaliativos. Assim, a
CPA buscara aprimorar o processo avaliativo, com o objetivo de melhorar a

qualidade das atividades de Ensino, Pesquisa, Extensao e Gestdo na FCC.

O relatorio parcial de avaliagao institucional referente ao ano de 2024 que inicia o
Ciclo Avaliativo 2024-2026, apresentado pela CPA esta sendo submetido em 30
de margo de 2025 junto aos 6rgaos competentes para apreciagao e subsidio as

avaliagdes externas futuras.

Curitiba, 30 de margo de 2025

(e Mw\

Prof. Dr. Gelci André Colli
Coordenador da CPA da Faculdade Crista de Curitiba
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